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İst�hdam ed�leb�l�rl�ğ� artırmak �ç�n Ne Eğ�t�m,
Ne İst�hdamda yer alan gençlere yönel�k

d�j�tal becer� gel�şt�rme projes�

 PROJE HAKKINDA
 

AB araştırmalarına göre (Euro found, 2015), çok sayıda NEET
(öğret�m, �st�hdam ve eğ�t�mde yer almayan k�ş�ler) Avrupa

ekonom�ler�ne yılda tahm�n� 142 m�lyar Avroluk fayda ve önceden
bel�rlenm�ş kazanç ve verg�lere mal olmuştur. 

 

Dahası, Avrupalı gençler�n %11'� pandem� neden�yle �şler�n�
kaybederken, %12's� de gelecekte kar�yerler�n� kaybetme

�ht�mal�n�n yüksek olduğunu bel�rtm�şt�r. Son derece etk�lenen NEET
grubu ve 21. yüzyılda COVID sonrası dönem�n değ�şen �ht�yaç ve

gereks�n�mler� göz önüne alındığında, Avrupa toplumunu geleceğe
hazırlamak �ç�n öğret�mde, özell�kle gençler�n eğ�t�m�nde yen� b�r

bakış açısı son derece gerekl�d�r. Avrupa gençl�ğ�n� geleceğe
hazırlamanın etk�l� b�r yolu, kr�t�k yetk�nl�kler�n gel�şt�r�lmes�n�n,

özell�kle yet�şk�nlerde ve genç er�şk�nlerde d�j�tal becer�ler�n
gel�şt�r�lmes�n�n altında yatmaktadır.

 

Bu nedenle, "İst�hdam ed�leb�l�rl�ğ� artırmak �ç�n Ne Eğ�t�m, Ne
İst�hdamda yer alan gençlere yönel�k d�j�tal becer� gel�şt�rme

projes�", b�lg� �let�ş�m teknoloj�ler�n� kullanma yetenekler�ne olan
güven� artırarak, �st�hdam ed�leb�l�rl�ğ� artırmak �ç�n k�ş�sel ve d�j�tal
becer�ler� artırarak, yaratıcı ve prat�k çözümler üreterek, sorunları

etk�n b�r şek�lde çözerek genç NEET'ler�n d�kkat�n� gel�şt�rmey�
amaçlamaktadır.
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"D�g�4You" projes�, b�l�ş�m teknoloj�s� araçlarını
kullanma yanında k�ş�sel becer�ler� de gel�şt�rmey�

sağlayarak,  d�j�tal becer�ler� ve �st�hdam
ed�leb�l�rl�kler�n� artırarak genç NEET'ler�n

yetk�nl�ğ�n� gel�şt�rmey� amaçlamaktadır. Ayrıca,
çevr�m�ç� ortamlarda kal�tel� �çer�k oluşturma,

d�j�tal portföyler�n� oluşturma, �lg� çek�c� sunumlar
üretme ve d�ğer profesyonellerle bağlantı kurma

yetenekler�n� de artırmayı amaçlamaktadır.

AMAÇ

D�j�tal becer� eğ�t�m� çerçeves�

PROJE ÇIKTILARI

D�j�tal becer� eğ�t�m set�

Gençler�n k�ş�sel becer�ler�n�
gel�şt�rmek �ç�n gençl�k
çalışanları rehber�

Çevr�m�ç� Uygulama
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Proje ortağı ülkelerde ve
Avrupa'da gençl�k
koord�natörler�n�n  d�j�tal
yetenekler�n� ve k�ş�sel
becer�ler�n� artırmayı
amaçlayan yapılandırılmış
�çer�k ve araçlarla gençl�k
eğ�t�m�nde daha yüksek
mükemmell�k ve çek�c�l�k
düzey� sağlamak.

D�j�tal becer� eğ�t�m� ve BİT
kullanımı yoluyla k�ş�sel
becer�ler gel�şt�rerek NEET
gençler�n meslek�
yeterl�l�kler�n� gel�şt�rmek.

NEET gençler�n problem
çözme, yaratıcılık, �let�ş�m,
zaman yönet�m� ve ek�p
çalışması becer�ler�n�
gel�şt�rmek.

NEET gençler�n d�j�tal
becer�ler�n� ve BİT
araçlarını kar�yer
gel�şt�rmede kullanma
becer�ler�n� gel�şt�rmek.

D�j�tal becer� yönet�m� ve
portföy oluşturma yoluyla
NEET gençler�n �st�hdam
ed�leb�l�rl�ğ�n� artırmak.

NEET gençler ve gençl�k
koord�natörler� �ç�n
stratej�k ve entegre BİT
kullanımını gel�şt�rmek.

HEDEFLER

Kullanıcı deney�m�
değerlend�rme aracı
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GİRİŞ

OECD tarafından yayınlanan B�r Bakışta Eğ�t�m 2022
raporunda yer alan 18-24 yaş grubunun eğ�t�m ve çalışma
durumu �ncelemes�nde; NEET d�ye �fade ett�ğ�m�z herhang�
b�r �şte çalışmayan ve aynı zamanda herhang� b�r eğ�t�m,
öğret�m faal�yet� �ç�nde de yer almayan gençler�n
dağılımında ülkesel oranların Türk�ye %32.2, İtalya %27.1,
İspanya %20.3 ve Avusturya %11.6 şekl�nde olduğu
görülmekted�r.

Bunun yanında NEET olmayıp, herhang� b�r eğ�t�m/öğret�m ve
çalışma faal�yet�nde yer almayan  gençler�n oranının da;
Türk�ye %27.7, İtalya %19.0, İspanya %17.6 ve Avusturya
%38.0 olması d�kkat çek�c�d�r. Bu gençler�n uzun sürel� �şs�z
kalmaları; özell�kle �şgücü p�yasasından uzun vadel�
kopmaları r�sk�n� taşıyor. Bu da maalesef NEET oranındak�
artışın önümüzdek� yıllarda yüksek b�r graf�k serg�leye-
b�leceğ� anlamına gel�yor.
2008 kr�z�nden sonra 2013 'ün �lk çeyreğ�nde z�rve yapan
NEET oranı aslında Cov�d-19 önces�nde düşme eğ�l�m�nde
�ken Cov�d-19 pandem�s�n�n yarattığı yen� şokla yükselme
eğ�l�m�ne geçm�şt�r.

İst�hdam ed�leb�l�rl�ğ� artırmak amacıyla NEET gençlerle
�lg�l� b�r çok araştırma ve başarılı projeler�n yapıldığı b�r
gerçekt�r. Ancak NEET gençler�n eğ�t�m�nde yer alan
gençl�k çalışanları, eğ�tmenler ve gençl�k koord�natörlerle
�lg�l� yetk�nl�k, becer�, eğ�t�m, �ht�yaç ve beklent� anal�z�
g�b� araştırmalara çok fazla rastlanılmamaktadır. 

Ülkeler�n gerek sosyal gerekse ekonom�k gel�ş�m� �ç�n
kr�t�k öneme sah�p olan gençler�n potans�yeller�n�
gerçekleşt�rem�yor olmaları elbette üzücüdür. 
Genç NEET 'ler�n karşılaştığı zorluklar ve geleceğe yönel�k
terc�hler� ve hayaller� sadece kend� k�ş�sel hayatlarını
değ�l, ülkeler�n sosyal ve ekonom�k geleceğ� �ç�n de önem
taşımaktadır. 
Bu noktada da genç NEET'ler kadar en az onların �st�hdam
ed�leb�l�rl�ğ�ne katkı sunmak �ç�n çaba ve emek harcayan
gençl�k çalışanlarına, eğ�t�mc�lere ve gençl�k
koord�natörler�ne fokus olmanın öncel�kl� ve olmazsa
olmaz olduğu göz ardı ed�lemez. 

S�v�l toplumun ve kamu kurumlarının çalışmalarına zem�n
sağlaması amacıyla gerçekleşt�rd�ğ�m�z, Türk�ye, İtalya,
İspanya ve Avusturya'da çevr�m�ç� uygulanan 436 gençl�k
koord�natörü, eğ�t�mc� ve gençl�k çalışanının katıldığı “Genç
NEET'lerle �lg�lenen gençl�k çalışanlarının �ht�yaç ve
beklent�ler�” araştırmasının sonuçlarının etk�n uygulama ve
pol�t�kalara ışık tutmasını umuyoruz.

Detaylı b�lg� �ç�n www.d�g�4you.eu
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%18,8 %24,3 %22,9 %28,4 %5,6

Türk�ye İtalya İspanya Avusturya
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Demograf�k Özell�kler

18-25 26-35 36-45 46-60 > 60

Araştırma katılımcılarının en yoğun olduğu yaş grubu %28.4 �le 46-60 yaş aralığındadır.
Orta yaş ve üzer�ndek� yaş gruplarında %57 c�varında gençl�k koord�natörünün olması
deney�ml� �ş gücü prof�l�n� �şaret etmekted�r. Bu yaşlanmakta olan b�r �ş gücü prof�l� g�b�

görüleb�l�r olsa da genç yaşlarda olan gençl�k koord�natörler�n�n oranı da üm�t ver�c�
şek�lded�r.

Genç NEET'ler�n eğ�t�m�yle �lg�lenen gençl�k koord�natörler� %56.9
oranla yaşça deney�ml� b�reylerd�r. 

Gençl�k koord�natörler�n�n yaş aralığına ülkesel olarak bakıldığında;
Türk�ye'de %37.96 �le 18-25 yaş grubu yoğun dağılım aralığını oluştururken,

İtalya'da %53.45  �le 46-60 ve İspanya'da %33 �le 26-35 yaş grubu oluşturmaktadır.
Avusturya'da �se  %34.82 oranla 26-35 yaş aralığında gençl�k koord�natörler�n�n yoğunluğu

görülmekted�r.
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%5,9 %16,3 %7,1 %38,1 %27,3 %5,3

Türk�ye İtalya İspanya Avusturya
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Demograf�k Özell�kler

Ortaokul L�se, Meslek
L�ses�

Yüksekokul Ün�vers�te
(L�sans)

Master
(Yüksek L�sans)

Doktora

NEET gençlerle �lg�lenen gençl�k koord�natörler�n�n eğ�t�m düzey� oldukça yüksekt�r.
Ün�vers�te mezunu olanlar %38.1, Master yapmış olanlar %27.3 ve

Doktora yapmış olanlar %5.3 olmak üzere %70'�n üzer�nde en az ün�vers�te mezunudurlar.

Gençl�k koord�natörler�n�n eğ�t�m düzey� %70.64 g�b� b�r oranla
ün�vers�te ve üzer�nded�r.

Araştırmamıza katılan gençl�k koord�natörler� ve
eğ�t�mc�ler�n ülkesel olarak eğ�t�m dağılımlarına
bakıldığında; Türk�ye'de %59.25, İtalya'da %87.93,
İspanya'da %76, Avusturya'da %58.93 oranlarla en az
ün�vers�te mezunu oldukları görülmekted�r. Bu durum,
İtalya ve İspanya'dak� b�reyler�n gençl�k çalışmalarıyla
daha erken yaşta tanıştığını göstermekted�r.
Bu ver�lerle b�rl�kte yaş dağılımının orta yaş ve üzer�nde
olduğu düşünülecek olursa araştırmamız yüksek
deney�me dayalı yoldukça katma değerl� sonuçlar
�çermekted�r.
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%41,9

%16,5

%19,2

%13,3

%9,1

Çalışma prat�ğ�nde h�zmet türü
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Gençl�k Koord�natörü Detayları

Gençlere Yönel�k Faal�yetler Yürüten B�r Kurumda
Tam Zamanlı Ücretl� Çalışanım

Genç NEET'lerle �lg�lenen gençl�k koord�natörler�n�n çalışma
prat�kler� �ncelend�ğ�nde öneml� b�r kısmının (%71.68) bu alanda
profesyonel olarak çalışmakta  olduğu, %28.32's�n�n gönüllülük
esasına göre b�r çalışma prat�ğ�ne sah�p olduğu görülmekted�r.
Gençl�k koord�natörler�n�n bağımsız çalışma oranı �se %22.42'd�r

18-35 yaş aralığına sah�p gençl�k koord�natörler�n�n oranı
düşünüldüğünde genç yaş ortalamasına sah�p katılımcıların gençl�k

koord�natörü kar�yer�ne başladıkları �lk yıllarda gönüllü/ücrets�z
olarak çalıştıkları görülmekted�r.

TR   %33.33 IT   %58.76 ES   %40.96 AT   %30.95

Gençlere Yönel�k Faal�yetler Yürüten B�r/B�rkaç Kurumda
Yarı Zamanlı (Part-T�me) Ücretl� Çalışanım

TR   %6.67 IT   %10.31 ES   %19.28 AT   %29.76

Gençlere Yönel�k Faal�yetler Yürüten B�r/B�rkaç Kurumda
Gönüllü (Ücrets�z) Çalışanım

TR   %30.67 IT   %8.25 ES   %15.66 AT   %25.00

Bağımsız Ücretl� Çalışanım
(Herhang� b�r kurum/kuruluşa bağlı değ�l.)

TR   %10.67 IT   %19.59 ES   %13.25 AT   %8.33

Bağımsız Gönüllü Çalışanım
(Herhang� b�r kurum/kuruluşa bağlı değ�l.)

TR   %18.67 IT   %3.09 ES   %10.84 AT   %5.95

Gençl�k koord�natörler�n�n çalışma
prat�kler�ne gönüllülük anlamında
bakıldığında; gönüllü çalışanların

oranı Türk�ye'de %49.33, İtalya'da
%11.34, İspanya'da %26.51 ve

Avusturya'da %30.95 't�r.
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%24,8 %43,6 %59,2 %24,5 %11,5

Çalışma prat�ğ�nde kurum çalışma grupları
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Gençl�k Koord�natörü Detayları

06-14 yaş
arası

b�reyler

15-17 yaş
arası

b�reyler

18-35 yaş
arası

b�reyler

36-60 yaş
arası

b�reyler

61 yaş üstü
b�reyler

Araştırma katılımcılarının hedef gruplarına yönel�k çalıştıkları yaş aralıkları yoğun olarak 15-35
yaş grubundak� gençlerden oluşmaktadır.

Bunun yanında genç NEET'ler dışında orta yaş ve üzer� NEET'lere de eğ�t�m veren kurumların
oranının %22 olduğu görülmekted�r.

Özell�kle her yaş grubuna yönel�k h�zmetler sunan STK'ların varlığı d�kkat çek�c�d�r.

Gençl�k koord�natörler� ve eğ�t�mc�ler�n %62.8'� gençlere yönel�k
çalışmalar yapan kurumlarda çalışmaktadır.

NEETlere yönel�k eğ�t�m veren gençl�k koord�natörler� ve eğ�t�mc�ler�n ülkesel dağılımında
yoğunluğun Türk�ye'de %65.62 �le 15-35 yaşlarındak� b�reylere h�zmet verd�kler�

görülmekted�r. Bu oran İtalya'da %71.18, İspanya'da %59.60 ve Avusturya'da %54.92
şekl�nded�r.

Katılımcılar genç NEET'ler yanında orta yaş ve üzer� NEET'lere de eğ�t�m vermekted�rler.
Bununla b�rl�kte özell�kle STK'ların her yaştan gruba NEET eğ�t�mler� dışında da b�r çok alanda

h�zmet verd�ğ� görülmekted�r.

Türk�ye İtalya İspanya Avusturya
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12

% 27.78

% 20.69

% 19.00

% 31.25

% 37.04

% 52.59

% 39.00

% 44.64

% 79.63

% 56.03

% 51.00

% 50.00

% 22.22

% 19.83

% 30.00

% 26.79

% 11.11

% 3.45

% 12.00

% 19.64



%16,6

%14,1

%8,6

%32,3

%22

%6,4

Çalışma prat�ğ�nde kurum türler�

Gençl�k Koord�natörü Detayları

Kamu, Merkez� Yönet�m (Bakanlıklar)

Araştırmamıza katılan gençl�k koord�natörler�n�n %32.3 'ü gençler
�ç�n çalışan STK'larda görev yapmaktadırlar. Gençl�k

koord�natörler�n�n %30.8'� kamuda (merkez� ve yerel yönet�m),
%8.6'sı ün�vers�teler�n gençl�k b�r�mler� �le proje ve gençl�k of�s� g�b�
bölümler�nde çalışmaktadırlar. Özel sektör kuruluşlarında, sosyal

g�r�ş�m kulüpler�nde çalışanlar %22 ve bağımsız olarak gençl�k
faal�yetler�n� yürütenler �se %6.4'lük b�r değere sah�pt�r.

TR   %13.40 IT   %26.79 ES   %17.53 AT   %7.77

Kamu, Yerel Yönet�m (Beled�yeler, Val�l�k, Kaymakamlık vs.)

TR   %5.15 IT   %24.11 ES   %13.40 AT   %12.62

Ün�vers�te (Gençl�k B�r�m�, Proje B�r�m�, AB Of�s� vb.)

TR   %7.22 IT   %4.46 ES   %11.34 AT   %11.65

S�v�l Toplum Örgütü (Dernek, Vakıf vb.)

TR   %42.27 IT   %25.89 ES   %25.77 AT   %35.92

Özel Sektör, Sosyal G�r�ş�m

TR   %20.62 IT   %17.86 ES   %24.74 AT   %25.24

Bağımsız Gençl�k Çalışanı

TR   %11.34 IT   %0.89 ES   %7.22 AT   %6.80

Detaylı b�lg� �ç�n www.d�g�4you.eu
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Gençl�k Koord�natörü Detayları

Eğ�t�m s�stem�ndek� eks�kl�kler/eş�ts�zl�kler %47.24,
Ekonom�k kr�zler %41.97,
Gençlerde �ş deney�m� aranması %39.67,
Devlet yatırımının yeters�z olması %29.81,
İş ve �şç� bulma h�zmetler�n�n yeters�z olması %27.52 şekl�nded�r.

Genç NEETler�n �ş bulamama neden�n� sorduğumuz gençl�k
koord�natörler�n�n �lk 5 sırada vurguladıkları problemler;

B�lg� ve teknoloj� üret�m�nde ger� kalmışlık (%21.78)

Eğ�t�m s�stem�ndek� eks�kl�kler (%47.24)

Ekonom�k kr�zler (%41.97)

Gençlerde �ş deney�m� aranması (%39.67)

Iİş ve �şç� bulma h�zmetler�nde yeters�zl�k (%27.52)

Nüfus artışı (%13.53)

Sosyal pol�t�kaların yeters�zl�ğ� (%25.54)

Ün�vers�te mezununun fazla olması (%23.39)

Özel yatırımların yeters�z olması (%22.24)

Devlet yatırımının yeters�z olması (%29.81)

Yeterl� kadro açılmaması (%20.87)

NEET'ler�n ev kuşu olmaktan mutlu olmaları (%17.66)

F�kr�m Yok (%4.58)

Türk�ye İtalya

%32.41
İspanya Avusturya

%13.79 %30.00 %12.50

Türk�ye İtalya

%61.11
İspanya Avusturya

%47.41 %39.00 %41.07

Türk�ye İtalya

%51.85
İspanya Avusturya

%37.93 %41.00 %37.50

Türk�ye İtalya

%53.70
İspanya Avusturya

%21.55 %51.00 %34.82

Türk�ye İtalya

%25.93
İspanya Avusturya

%0.00 %54.00 %33.93

Türk�ye İtalya

%20.37
İspanya Avusturya

%0.86 %18.00 %16.07

Türk�ye İtalya

%34.26
İspanya Avusturya

%0.00 %37.00 %29.46

Türk�ye İtalya

%43.52
İspanya Avusturya

%2.59 %26.00 %23.21

Türk�ye İtalya

%28.70
İspanya Avusturya

%16.38 %28.00 %16.96

Türk�ye İtalya

%36.11
İspanya Avusturya

%32.76 %28.00 %22.32

Türk�ye İtalya

%37.96
İspanya Avusturya

%5.17 %26.00 %16.07

Türk�ye İtalya

%17.59
İspanya Avusturya

%6.90 %31.00 %16.96

Türk�ye İtalya

%1.85
İspanya Avusturya

%1.72 %7.00 %18.04
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Gençl�k koord�natörler� gözünden
NEET gençler�n �ş bulamama sebepler�
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Gençl�k Koord�natörü Detayları

Genç NEET'ler�n �ş bulamama nedenler�n�n ülkesel dağılımları da
genel sonuçlara benzerl�k göstermekted�r.

0 25 50 75

B�lg� ve teknoloj� üret�m�nde ger� kalmışlık 

Eğ�t�m s�stem�ndek� eks�kl�kler 

Ekonom�k kr�zler 

Gençlerde �ş deney�m� aranması 

İş ve �şç� bulma h�zmetler�nde yeters�zl�k 

Nüfus artışı 

Sosyal pol�t�kaların yeters�zl�ğ� 

Ün�vers�te mezununun fazla olması 

Özel yatırımların yeters�z olması 

Devlet yatırımının yeters�z olması 

Yeterl� kadro açılmaması 

NEET'ler�n ev kuşu olmaktan mutlu olmaları 

F�kr�m Yok 

0 10 20 30 40 50

B�lg� ve teknoloj� üret�m�nde ger� kalmışlık 

Eğ�t�m s�stem�ndek� eks�kl�kler 

Ekonom�k kr�zler 

Gençlerde �ş deney�m� aranması 

İş ve �şç� bulma h�zmetler�nde yeters�zl�k 

Nüfus artışı 

Sosyal pol�t�kaların yeters�zl�ğ� 

Ün�vers�te mezununun fazla olması 

Özel yatırımların yeters�z olması 

Devlet yatırımının yeters�z olması 

Yeterl� kadro açılmaması 

NEET'ler�n ev kuşu olmaktan mutlu olmaları 

F�kr�m Yok 

0 20 40 60

B�lg� ve teknoloj� üret�m�nde ger� kalmışlık 

Eğ�t�m s�stem�ndek� eks�kl�kler 

Ekonom�k kr�zler 

Gençlerde �ş deney�m� aranması 

İş ve �şç� bulma h�zmetler�nde yeters�zl�k 

Nüfus artışı 

Sosyal pol�t�kaların yeters�zl�ğ� 

Ün�vers�te mezununun fazla olması 

Özel yatırımların yeters�z olması 

Devlet yatırımının yeters�z olması 

Yeterl� kadro açılmaması 

NEET'ler�n ev kuşu olmaktan mutlu olmaları 

F�kr�m Yok 

0 10 20 30 40 50

B�lg� ve teknoloj� üret�m�nde ger� kalmışlık 

Eğ�t�m s�stem�ndek� eks�kl�kler 

Ekonom�k kr�zler 

Gençlerde �ş deney�m� aranması 

İş ve �şç� bulma h�zmetler�nde yeters�zl�k 

Nüfus artışı 

Sosyal pol�t�kaların yeters�zl�ğ� 

Ün�vers�te mezununun fazla olması 

Özel yatırımların yeters�z olması 

Devlet yatırımının yeters�z olması 

Yeterl� kadro açılmaması 

NEET'ler�n ev kuşu olmaktan mutlu olmaları 

F�kr�m Yok 
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% 32.41

% 61.11

% 51.85

% 53.70

% 25.03

% 20.37

% 34.26

% 43.52

% 28.70

% 36.11

% 37.96

% 17.59

% 1.85

% 13.79

% 47.41

% 37.93

% 21.55

% 0.00

% 0.86

% 0.00

% 2.59

% 16.38

% 32.76

% 5.17

% 6.90

% 1.72

% 30.00

% 39.00

% 41.00

% 51.00

% 54.00

% 18.00

% 37.00

% 26.00

% 28.00

% 28.00

% 26.00

% 31.00

% 7.00

% 12.50

% 37.50

% 34.82

% 33.93

% 16.07

% 29.46

% 23.21

% 16.96

% 22.32

% 16.07

% 16.96

% 8.04

% 41.07



%57,3

%47,2

%57,6

%19,7

%29,4

%17,4

Avrupa'da NEET sorununa neden olan ana
etkenler
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Gençl�k Koord�natörü Detayları

Sosyal ve A�lev� koşullar, aksama, sorumluluk eks�kl�ğ�

Becer�ler ve mevcut �şler arasındak� uyumsuzluk %57.57,
Sosyal ve A�lev� koşullar, aksama, sorumluluk eks�kl�ğ� %57.34,
Yeters�z Eğ�t�m Başarısı ve Tems�l� Olmayan Eğ�t�m S�stem� %47.25

Gençl�k koord�natörler� bölgeler�nde NEET olmaya sebep olan
başlıklar �ç�nde �lk 3 sırada;

şekl�nde görüş beyan etm�şlerd�r.

TR   %55.56 IT   %62.07 ES   %58.00 AT   %53.57

Yeters�z Eğ�t�m Başarısı ve Tems�l� Olmayan Eğ�t�m S�stem�

TR   %58.33 IT   %41.38 ES   %52.00 AT   %38.39

Becer�ler ve mevcut �şler arasındak� uyumsuzluk

TR   %53.70 IT   %68.10 ES   %53.00 AT   %54.46

Gerekmeyen �şlerde yabancı d�l aranması

TR   %26.85 IT   %6.03 ES   %32.00 AT   %16.07

Çok gerekmese de �ş yerler�nde deney�m aranması

TR   %44.44 IT   %0.00 ES   %50.00 AT   %26.79

Özel eğ�t�m / kurs merkezler�n�n yüksek f�yatları

TR   %24.07 IT   %5.17 ES   %26.00 AT   %16.07
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Avrupa'da NEET sorununa neden olan ana
etkenler
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Gençl�k Koord�natörü Detayları

NEET olma neden� ülkesel olarak �ncelend�ğ�nde �lk 3 problem�n
ülkeler özel�nde de �lk sıraları aldığı görülmekted�r.

0 20 40 60

Sosyal ve A�lev� koşullar, aksaklıklar 

Tems�l� Olmayan Eğ�t�m S�stem� 

Becer�ler ve �şler arasındak� uyumsuzluk 

Gerekmeyen �şlerde yabancı d�l aranması 

Gerekmese de deney�m aranması 

Özel eğ�t�m / kursların yüksek f�yatları 

0 25 50 75

Sosyal ve A�lev� koşullar, aksaklıklar 

Tems�l� Olmayan Eğ�t�m S�stem� 

Becer�ler ve �şler arasındak� uyumsuzluk 

Gerekmeyen �şlerde yabancı d�l aranması 

Gerekmese de deney�m aranması 

Özel eğ�t�m / kursların yüksek f�yatları 

0 20 40 60

Sosyal ve A�lev� koşullar, aksaklıklar 

Tems�l� Olmayan Eğ�t�m S�stem� 

Becer�ler ve �şler arasındak� uyumsuzluk 

Gerekmeyen �şlerde yabancı d�l aranması 

Gerekmese de deney�m aranması 

Özel eğ�t�m / kursların yüksek f�yatları 

0 20 40 60

Sosyal ve A�lev� koşullar, aksaklıklar 

Tems�l� Olmayan Eğ�t�m S�stem� 

Becer�ler ve �şler arasındak� uyumsuzluk 

Gerekmeyen �şlerde yabancı d�l aranması 

Gerekmese de deney�m aranması 

Özel eğ�t�m / kursların yüksek f�yatları 
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% 55.56

% 58.33

% 53.70

% 26.85

% 44.44

% 24.07

% 62.07

% 41.38

% 68.10

% 6.03

% 0.00

% 5.17

% 58.00

% 52.00

% 53.00

% 32.00

% 50.00

% 26.00

% 53.57

% 38.39

% 54.46

% 16.07

% 26.79

% 16.07



%42,8 %23,3 %11,3 %9,4 %13,2

Türk�ye İtalya İspanya Avusturya

0 20 40 60

5 yıl ve altında 

6-10 yıl 

11-15 yıl 

16-20 yıl 

20 yıl ve üzer� 

Genç NEET'lere eğ�t�m sağlama konusunda
kurumların deney�m�

Detaylı b�lg� �ç�n www.d�g�4you.eu

Gençl�k Koord�natörü Detayları

5 years or
less

6-10 years 11-15 years 16-20 years More than
20 years

1990'lı yılların başlarında kullanılmaya başlayan NEET kavramı bu gruplara yönel�k eğ�t�m
faal�yetler�n� de beraber�nde get�rm�şt�r.

Son yıllarda artış olduğu görülen NEET eğ�t�mler�ne süreç olarak bakıldığında; 
% 42.77 �le 5 yıl ve altında, %23.27 �le 6 - 10 yıl, %11.32 �le 11 - 15 yıl şekl�nde b�r dağılım

görülmekted�r. 15 yılı aşkın süred�r NEET eğ�t�m� veren kurumların oranı �se %22.64
değer�nded�r.

Gençl�k koord�natörler�n�n  çalıştıkları kurumlarda NEET gençlere
yönel�k düzenlenen eğ�t�mler son yıllarda artış gösterm�şt�r.

NEET eğ�t�mler� ülkesel olarak �ncelend�ğ�nde;
Türk�ye'de %70.27, İtalya'da %65.71 ve Avusturya'da %73.47 oranlarında 10 yıldan bu yana

yoğun b�r NEET eğ�t�m� olduğu görülmekted�r.
İspanya'da �se çalışmaların daha esk� yıllardan ber� süregeld�ğ� 15 yıl üzer�nde eğ�t�m veren

kurumların oranının %34.21 olduğu görülmekted�r.
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% 48.65

% 37.14

% 31.58

% 51.02

% 21.62

% 28.57

% 21.05

% 22.45

% 8.11

% 8.57

% 13.16

% 14.29

% 5.41

% 14.29

% 10.53

% 8.16

% 16.22

% 11.43

% 23.68

% 4.08



%15,9 %13,4 %17,8 %25,9 %19,3

Gençl�k koord�natörler�n�n çalıştıkları
kurumlarda NEET'lere yönel�k faal�yetler
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Gençl�k Koord�natörü Detayları

D�l kursları B�l�m ve
Teknoloj�
kursları

Boş zaman
etk�nl�kler�

İş tekl�fler� ve
eğ�t�m

seçenekler�
hakkında

temel b�lg�ler

Çok boyutlu
�st�hdam

ed�leb�l�rl�k
becer�ler� 

%7,8

Uzun Sürel� 
 Rehab�l�tasyon

Eğ�t�m
Programları

Genç NEET 'lerle �lg�l� neden, çözüm vs. konularında son yıllarda b�rçok araştırma yapılmıştır.
Ortada b�r NEET olma/kalma problem� olduğu açıktır.

Çözüm konusunda genel kapsamlı, sonuç odaklı, sürekl�l�k sağlayan eğ�t�m, düzenleme,
çalışma vb. konularında katkı sunulması gerekt�ğ� ve bu konuda s�v�l toplum kuruluşlarına

büyük sorumluluklar ve görevler düştüğü aş�kardır.

İş tekl�fler� ve eğ�t�m seçenekler� hakkında temel b�lg�ler %25.86,
Çok boyutlu �st�hdam ed�leb�l�rl�k becer�ler� (Kar�yer Yönet�m�,
K�ş�sel Gel�ş�m, vb.) %19.31,
Boş zaman etk�nl�kler� %17.76

Gençl�k koord�natörler�n�n görev aldıkları kurumlar yoğunlukla;

eğ�t�mler� düzenlemekted�rler. 
Bu sonuçlar ışığında; projem�z�n fokus noktalarından olan ve beklenen
düzeyde olmayan teknoloj� ve d�j�tal becer�lere yönel�k eğ�t�mlere
olan �ht�yaç çok açıktır.

Türk�ye İtalya İspanya Avusturya

D�l kursları

B�l�m ve Teknoloj�
kursları

Uzun Sürel� (3-6 ay)
Rehab�l�tasyon Eğ�t�m
Programları

Çok boyutlu �st�hdam
ed�leb�l�rl�k becer�ler�
(Kar�yer Yönet�m�, K�ş�sel
Gel�ş�m, vb.)

İş tekl�fler� ve eğ�t�m
seçenekler� hakkında
temel b�lg�ler

Boş zaman etk�nl�kler�

0 10 20 30 40
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% 16.67

% 20.83

% 15.00

% 13.19

% 18.63

% 12.50

% 7.50

% 13.19

% 17.65

% 10.42

% 10.00

% 28.67

% 18.63

% 39.58

% 30.00

% 23.08

% 19.61

% 0.00

% 31.25

% 18.68

% 8.82

% 16.67

% 6.25

% 3.30



%62,6

%50,5

%39,9

Türk�ye İtalya İspanya Avusturya

NEET gençler�n eğ�t�m�ndek� eks�kl�kler
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Gençl�k Koord�natörü Detayları

Okul çalışmaları ve �st�hdam arasında daha yakın bağlantı,
uyumluluk ve geç�ş

Genç NEET'lerle �lg�lenen gençl�k koord�natörler� NEET eğ�t�m�nde
özell�kle eğ�t�m kurumları �le �st�hdam alanı arasındak� bağlantıya

vurgu yapmışlardır. Katılımcılara göre "Okul çalışmaları ve �st�hdam
arasında daha yakın bağlantı, uyumluluk ve geç�ş" %62.61 katılımla

probleml� olarak değerlend�r�lmekted�r.

TR   %70.24 ES   %74.47 AT   %61.39

B�reye daha fazla odaklanan daha b�reysel, uzmanlaşmış ve k�ş�ye
özel kurslar

TR   %54.76 IT   %50.00 ES   %57.45 AT   %63.37

F�nansman ve Kaynak Eks�kl�ğ�

TR   %63.10 IT   %30.36 ES   %47.87 AT   %41.58

Okul çalışmaları ve
�st�hdam arasında daha
yakın bağlantı, uyumluluk
ve geç�ş

B�reye daha fazla
odaklanan daha b�reysel,
uzmanlaşmış ve k�ş�ye
özel kurslar

F�nansman ve Kaynak
Eks�kl�ğ�

0 25 50 75

IT   %73.21

Gençl�k koord�natörler� genç NEETler�n eğ�t�mler�nde probleml� gördükler� 
Eğ�t�m Çalışmaları - İst�hdam arasındak� �l�şk� �le B�reye odaklanan özel kurslar konularını

ülkesel bazda da önde tutmuşlardır.
F�nansman ve Kaynak eks�kl�ğ�nde oransal olarak n�speten daha farklı yaklaşım

serg�lem�şlerd�r. Türk�ye %63.10, İtalya %30.36, İspanya %47.87, Avusturya %41.58
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% 70.24

% 73.21

% 74.47

% 61.39

% 54.76

% 50.00

% 57.45

% 63.37

% 63.10

% 30.36

% 47.87

% 41.58



Gençl�k koord�natörler�n�n
mevcut yetk�nl�kler� ve becer�ler�
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Yetk�nl�kler ve Becer�ler

Gençl�k koord�natörler� "İş P�yasasına Er�ş�m�n Teşv�k Ed�lmes�"
dışındak� tüm becer� ve yetk�nl�k seçenekler�nde ortalama üstünde

b�r değer serg�lem�şlerd�r.
Bu sonuç s�v�l toplum örgütler�, kamu kurumları ve eğ�t�m

kurumlarının vb. �ş p�yasası ve �st�hdam alanları �le daha fazla �l�şk�
�ç�nde olmaları ve sonuca yönel�k �l�şk�ler, çalışmalar ortaya

koymaları gerekt�ğ�ne �şaret etmekted�r.

Grup �ç�nde �let�ş�m ve �şb�rl�ğ�n� teşv�k etmek

Mentorluk/rehberl�k

Öğren�c�ler�n sorumluluğunu teşv�k etmek

İş p�yasasına er�ş�m�n teşv�k ed�lmes�

Öğren�c�ler�n öz-yansıtma becer�ler�n� gel�şt�rmek

Öğren�c�ler�n yaratıcılığını teşv�k etme

Öğren�c�ler�n met�nler� anlama ve yazmalarını destekleme

Ders planlama ve öğret�m�nde çevr�m�ç� kaynakları kullanma

%61.70

%55.50

%52.75

%37.84

%50.23

%52.29

%50.92

%53.67

%57.80

%55.28

% 6.19 % 9.86 % 22.25 % 41.28 % 20.41

% 4.82 % 11.01 % 28.67 % 39.22 % 16.28

% 7.80 % 16.51 % 37.84 % 27.98 % 9.86

% 5.05 % 10.78 % 33.94 % 36.01 % 14.22

% 4.82 % 13.07 % 29.36 % 34.86 % 17.89

% 5.96 % 11.47 % 30.28 % 35.55 % 16.74

% 5.50 % 11.24 % 32.34 % 34.86 % 16.06

% 6.19 % 11.24 % 28.90 % 36.47 % 17.20

% 4.82 % 8.49 % 28.90 % 36.47 % 21.33

% 4.82 % 11.47 % 28.44 % 33.72 % 21.56

Çok Kötü Kötü Ortalama İy� Çok İy�

21

Öğrenme ortamlarında �nternet/mob�l c�hazların katma
değer olarak kullanılması

Okul/organ�zasyon gel�ş�m�n� desteklemek



Çok Kötü Kötü Ortalama İy� Çok İy�

0 10 20 30 40 50

Türk�ye 

İtalya 

İspanya 

Avusturya 

Gençl�k koord�natörler�n�n
mevcut yetk�nl�kler� ve becer�ler�
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Yetk�nl�kler ve Becer�ler

Çok Kötü Kötü Ortalama İy� Çok İy�

0 10 20 30 40 50

Türk�ye 

İtalya 

İspanya 

Avusturya 

Çok Kötü Kötü Ortalama İy� Çok İy�
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Türk�ye 
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Avusturya 

Çok Kötü Kötü Ortalama İy� Çok İy�
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Avusturya 

Çok Kötü Kötü Ortalama İy� Çok İy�

0 10 20 30 40

Türk�ye 

İtalya 
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Grup �ç�nde �let�ş�m ve �şb�rl�ğ�n� teşv�k etmek

Mentorluk/rehberl�k

Öğren�c�ler�n sorumluluğunu teşv�k etmek

İş p�yasasına er�ş�m�n teşv�k ed�lmes�

Öğren�c�ler�n öz-yansıtma becer�ler�n� gel�şt�rmek
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% 3.70

% 4.63

% 19.44

% 37.04

% 35.19

% 3.45

% 4.31

% 34.48

% 43.97

% 13.79

% 13.00

% 18.00

% 15.00

% 36.00

% 18.00

% 5.36

% 13.39

% 18.75

% 47.32

% 15.18

% 1.85

% 5.56
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% 4.31

% 10.34

% 37.93

% 33.62

% 13.79
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% 16.00
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% 5.36
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% 25.89

% 44.64

% 11.61

% 1.85
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% 35.19

% 27.78

% 5.17

% 6.03

% 35.34

% 37.93

% 15.52

% 5.00
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% 35.00

% 17.00

% 7.14

% 19.64

% 30.36

% 31.25

% 11.61

% 2.78

% 12.04

% 37.04

% 32.41

% 15.74

% 10.34

% 17.24

% 50.00

% 13.79

% 8.62

% 12.00

% 13.00

% 25.00

% 44.00

% 6.00

% 6.25

% 23.21

% 37.50

% 24.11

% 8.93

% 3.70

% 8.33

% 37.96

% 37.04

% 12.96

% 3.45
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% 37.07
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Gençl�k koord�natörler�n�n
mevcut yetk�nl�kler� ve becer�ler�
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Yetk�nl�kler ve Becer�ler
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Öğren�c�ler�n yaratıcılığını teşv�k etme

Öğren�c�ler�n met�nler� anlamalarını ve yazmalarını desteklemek

Okul/organ�zasyon gel�ş�m�n� desteklemek

Öğrenme ortamlarında �nternet/mob�l c�hazların katma değer olarak kullanılması

Ders planlama ve öğret�m�nde çevr�m�ç� kaynakları kullanma
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% 4.63

% 7.41

% 31.48

% 34.26

% 22.22

% 4.31

% 6.90

% 32.76

% 40.52

% 15.52

% 11.00

% 14.00

% 24.00

% 34.00

% 17.00

% 4.46

% 17.86
% 32.14

% 33.04

% 12.50

% 2.78

% 10.19

% 32.41

% 30.56

% 24.07

% 6.03

% 10.34

% 42.24

% 32.76

% 8.62

% 8.00

% 14.00

% 20.00

% 40.00

% 18.00

% 5.36

% 10.71
% 33.04

% 36.61

% 14.29

% 4.63

% 7.41

% 20.37

% 39.81

% 27.78

% 8.62

% 13.79

% 37.93

% 30.17

% 9.48

% 8.00

% 13.00

% 27.00

% 37.00

% 15.00

% 3.57

% 10.71
% 29.46

% 39.29

% 16.96

% 4.63

% 4.63

% 25.93

% 35.19

% 29.63

% 4.31

% 6.90

% 37.07

% 37.07

% 14.66

% 6.00

% 13.00

% 21.00

% 42.00

% 18.00

% 4.46

% 9.82

% 30.36

% 32.14

% 23.21

% 3.70
% 7.41

% 24.07

% 36.11
% 28.70

% 4.31

% 8.62

% 37.93

% 32.76

% 16.38

% 8.00

% 16.00

% 21.00

% 38.00

% 17.00

% 3.57

% 14.29
% 29.46

% 28.57

% 24.11



Gençl�k koord�natörler�n�n gel�ş�me açık
yetk�nl�k ve becer� alanları

Detaylı b�lg� �ç�n www.d�g�4you.eu

Yetk�nl�kler ve Becer�ler

Gençl�k koord�natörler�nden "Yetk�nl�k ve Eğ�t�m Şart!"
Gençl�k koord�natörler� yetk�nl�ğ�n önem� �le �lg�l� olarak kend�ler�ne

sunulan seçenekler�n heps�nde de %70 üzer�nde öneml�
vurgulaması yapmışlardır.

Öğrenme gruplarında zorbalıkla nasıl başa çıkılır?

Öğrenc�ler�n kend�n� yansıtma yetenekler� nasıl gel�şt�r�l�r?

Grup �ç�nde �şb�rl�ğ� nasıl teşv�k ed�l�r?

Kend� mentorluk ve rehberl�k becer�ler�n�z� nasıl
gel�şt�reb�l�rs�n�z?

Ders planlaması ve öğret�m� �ç�n faydalı olan (çevr�m�ç�)
kaynaklar nasıl bulunur ve kullanılır?

İş p�yasasına er�ş�m nasıl teşv�k ed�l�r?

Öğren�c�ler�n yaratıcılığı nasıl teşv�k ed�l�r?

Güven�l�rl�k nasıl güçlend�r�l�r?

Öğren�c�ler� nasıl destekleyeb�l�r ve met�nler� daha �y�
anlamak ve yazmak �ç�n tekn�kler sunmalı?

İnternet ve mob�l c�hazlar, öğrenmede katma değer olarak
nasıl kullanılır?

%73.17

%82.11

%80.50

%76.61

%77.75

%80.05

%79.36

%80.73

%76.38

%78.21

% 4.36 % 7.80 % 14.68 % 36.93 % 36.24

% 1.38 % 8.03 % 8.49 % 37.84 % 44.27

% 1.83 % 5.73 % 15.83 % 38.76 % 37.84

% 2.75 % 4.59 % 14.91 % 38.99 % 38.76

% 2.29 % 3.21 % 13.99 % 36.24 % 44.27

% 1.15 % 5.05 % 13.76 % 37.39 % 42.66

% 2.06 % 4.59 % 13.99 % 34.63 % 44.72

% 1.38 % 4.82 % 13.07 % 37.16 % 43.58

% 2.06 % 4.36 % 17.20 % 40.60 % 35.78

% 2.06 % 4.59 % 15.14 % 36.93 % 41.28

Çok
Önems�z Önems�z Kararsızım Öneml�

Çok
Öneml�
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Gençl�k koord�natörler�n�n gel�ş�me açık
yetk�nl�k ve becer� alanları

Detaylı b�lg� �ç�n www.d�g�4you.eu

Yetk�nl�kler ve Becer�ler
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Öğrenme gruplarında zorbalıkla nasıl başa çıkılır?

Öğrenc�ler�n kend�n� yansıtma yetenekler� nasıl gel�şt�r�l�r?

Grup �ç�nde �şb�rl�ğ� nasıl teşv�k ed�l�r?

Kend� mentorluk ve rehberl�k becer�ler�n�z� nasıl gel�şt�reb�l�rs�n�z?

Ders planlaması ve öğret�m� �ç�n faydalı olan (çevr�m�ç�) kaynaklar nasıl
bulunur ve kullanılır?
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% 5.56

% 2.78

% 13.89

% 46.30

% 31.48

% 0.86

% 3.45

% 18.97

% 41.38

% 35.34

% 8.00

% 12.00

% 12.00
% 13.00

% 55.00

% 3.57

% 13.39

% 13.39

% 44.64

% 25.00

% 1.85

% 3.70

% 8.33

% 42.59

% 43.52

% 0.86

% 0.86

% 6.90

% 41.38
% 50.00

% 0.00

% 19.00

% 6.00
% 27.00

% 48.00

% 2.68

% 9.82

% 12.50

% 39.29
% 35.71

% 3.70

% 1.85

% 7.41

% 37.04

% 50.00

% 1.72

% 0.00

% 7.76

% 40.52

% 50.00

% 1.00

% 5.00

% 20.00

% 29.00

% 45.00

% 2.68

% 6.25

% 21.43

% 37.50
% 32.14

% 1.85

% 3.70

% 14.81

% 41.67

% 37.96

% 0.86

% 3.45

% 9.48

% 45.69
% 40.52

% 1.00

% 8.00

% 15.00
% 30.00

% 46.00

% 3.57

% 8.04

% 24.11

% 36.61
% 27.68

% 3.70

% 0.93
% 13.89

% 38.89

% 42.59

% 1.72

% 2.59

% 12.07

% 42.24
% 41.38

% 2.00

% 6.00

% 16.00
% 29.00

% 47.00

% 3.57

% 8.93

% 17.86

% 44.64

% 25.00
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Gençl�k koord�natörler�n�n gel�ş�me açık
yetk�nl�k ve becer� alanları
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Yetk�nl�kler ve Becer�ler
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İş p�yasasına er�ş�m nasıl teşv�k ed�l�r?

Öğren�c�ler�n yaratıcılığı nasıl teşv�k ed�l�r?

Güven�l�rl�k nasıl güçlend�r�l�r?

Öğren�c�ler� nasıl destekleyeb�l�r ve met�nler� daha �y� anlamak ve
yazmak �ç�n tekn�kler sunmalı?

İnternet ve mob�l c�hazlar, öğrenme durumlarında b�r rahatsızlık kaynağı
yer�ne katma değer olarak nasıl kullanılır?
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% 1.85

% 2.78

% 15.74

% 40.74

% 38.89

% 0.00

% 1.72

% 10.34

% 35.34
% 52.59

% 0.00

% 5.00

% 14.00

% 33.00
% 48.00

% 2.68

% 10.71

% 15.18

% 40.18

% 31.25

% 2.78

% 2.78

% 14.81

% 31.48

% 48.15

% 0.86

% 0.86

% 7.76

% 40.52
% 50.00

% 2.00

% 6.00

% 15.00

% 28.00

% 49.00

% 2.68

% 8.93

% 18.75

% 37.50
% 32.14

% 1.85

% 3.70

% 10.19

% 41.67

% 42.59

% 0.00

% 2.59

% 8.62

% 43.10
% 45.69

% 0.00

% 7.00

% 12.00
% 27.00

% 54.00

% 3.57

% 6.25

% 21.43

% 35.71
% 33.04

% 3.70

% 2.78

% 11.11

% 45.37

% 37.04

% 0.86

% 1.72

% 11.21

% 47.41
% 28.79

% 1.00

% 8.00

% 18.00
% 29.00

% 44.00

% 2.68

% 5.36

% 28.57

% 39.29

% 24.11

% 2.78
% 1.85

% 12.04
% 32.41

% 50.93

% 0.86

% 2.59

% 12.07

% 37.93

% 46.55

% 1.00

% 7.00

% 14.00

% 33.00

% 45.00

% 3.57
% 7.14

% 22.32

% 43.75

% 23.21



Türk�ye İtalya

%50.93
İspanya Avusturya

%42.24 %31.00 %58.93

Türk�ye İtalya

%37.04
İspanya Avusturya

%31.90 %54.00 %33.04

Türk�ye İtalya

%53.70
İspanya Avusturya

%0.00 %54.00 %53.57

Türk�ye İtalya

%55.56
İspanya Avusturya

%62.07 %56.00 %57.14

Türk�ye İtalya

%34.26
İspanya Avusturya

43.97 %41.00 %35.71

Türk�ye İtalya

%38.89
İspanya Avusturya

%0.00 %43.00 %35.71

Türk�ye İtalya

%45.37
İspanya Avusturya

%0.00 %39.00 %50.89

Türk�ye İtalya

%18.52
İspanya Avusturya

%19.83 %28.00 %13.39

Türk�ye İtalya

%23.15
İspanya Avusturya

%6.90 %17.00 %10.71

Türk�ye İtalya

%4.63
İspanya Avusturya

%1.72 %16.00 %9.82

Türk�ye İtalya

%20.37
İspanya Avusturya

%12.07 %21.00 %14.29

Türk�ye İtalya

%20.37
İspanya Avusturya

%21.55 %23.00 %13.39

Türk�ye İtalya

%24.07
İspanya Avusturya

%28.45 %29.00 %9.82

Gençl�k koord�natörler� gözünden
NEET gençler �ç�n en öneml� d�j�tal becer�ler

Detaylı b�lg� �ç�n www.d�g�4you.eu

NEET Gençler�n Eğ�t�mler� İç�n D�j�tal Becer�ler

İlet�ş�m ve �şb�rl�ğ� %57.80,
Çevr�m�ç� Araştırma %46.10,
B�lg� ve ver� okuryazarlığı %39.45,
D�j�tal �çer�k oluşturma %38.76,
Sosyal Medya Yönet�m� (K�ş�sel, İş �ç�n vs.) %38.53

Gençl�k koord�natörler� NEET gençler �ç�n en öneml� d�j�tal
becer�lerde �lk 5 sırayı;

şekl�nde bel�rlem�şlerd�r.

Çevr�m�ç� Araştırma (%46.10)

Sosyal Medya Yönet�m� (K�ş�sel, İş �ç�n vs.) (%38.53)

B�lg� ve ver� okuryazarlığı (%39.45)

İlet�ş�m ve �şb�rl�ğ� (%57.80)

D�j�tal �çer�k oluşturma (%38.76)

Güvenl�k (%28.67)

Problem çözme (%33.26)

K�ş�sel Markalaşma (%19.72)

E-pazarlama (%14.22)

Çevr�m�ç� portföy (G�tHub) (%7.80)

Web s�tes� gel�şt�rme (%16.74)

Graf�k Tasarım (Canva, Prez� vs.) (%19.50)

D�j�tal g�r�ş�mc�l�k (%22.71)
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Gençl�k koord�natörler� gözünden
NEET gençler �ç�n en öneml� d�j�tal becer�ler

Detaylı b�lg� �ç�n www.d�g�4you.eu

NEET Gençler�n Eğ�t�mler� İç�n D�j�tal Becer�ler

NEET gençler �ç�n gerekl� olan d�j�tal becer�lere ülkesel bazda
bakıldığında da genel sonuçlara paralel sonuç gözlenmekte ve

gençl�k koord�natörler� daha gen�ş b�r k�tleye h�tap edecek
eğ�t�mler ve becer� gel�ş�m�ne vurgu yapmaktadırlar.
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%37,2 %78,7 %54,8 %32,3 %42,4

Gençl�k koord�natörler� �ç�n en faydalı eğ�t�m
materyaller�

Detaylı b�lg� �ç�n www.d�g�4you.eu

NEET Gençler�n Eğ�t�mler� İç�n D�j�tal Becer�ler

Sunum Prat�k
Örnekler

V�deo Belgeler
El K�tapçıkları

Çevr�m�ç�
Eğ�t�mler

 Gençl�k koord�natörler� �st�hdam ed�leb�l�rl�ğ� artırma, daha ver�ml� ve üretken çalışma, b�lg�
teknoloj�ler�n� kullanarak temel ve d�j�tal becer�ler� gel�şt�rme konusunda genç NEETler�n

eğ�t�mler�nde kapsayıcı ve b�reye fokus olan b�r kurgu �le prat�k örnekler�n ve vakaların öneml�
b�r materyal olduğuna vurgu yapmışlardır. Görsel çalışmaların cezbed�c� ve kend�ne çek�c�

yanlarından yararlanmak üzere hazırlanacak v�deoların ve benzer mantıkla kurgulanmış
uzaktan eğ�t�m platformunun önem�ne �şaret etm�şlerd�r.

Bunun yanında sunumlar ve el k�tapçıklarının da göz ardı ed�lemeyeceğ� de görülmüştür.

Gençl�k koord�natörler� eğ�t�m materyaller� konusunda
Prat�k örnekler ve vakalar %78.67, V�deolar %54.82, Çevr�m�ç�
eğ�t�mler %42.43 oranla en yararlı eğ�t�m materyaller� olarak

bel�rtm�şlerd�r.

Türk�ye İtalya İspanya Avusturya

0 25 50 75 100

Sunum 

Prat�k Örnekler 

V�deo 

Belgeler/K�tapçıkları 

Çevr�m�ç� eğ�t�mler 

29

% 49.07

% 21.55

% 36.00

% 42.86

% 75.00

% 85.34

% 74.00

% 79.46

% 54.63

% 56.90

% 51.00

% 56.25

% 34.26

% 28.45

% 36.00

% 31.25

% 47.22

% 46.55

% 45.00

% 31.25



%32,1

%28,9

%28

%27,5

%25,7

%22

Gençl�k koord�natörler�n�n b�r e-öğrenme
platformunda bekled�ğ� en öneml� 5 özell�k

Detaylı b�lg� �ç�n www.d�g�4you.eu

NEET Gençler�n Eğ�t�mler� İç�n D�j�tal Becer�ler

Alakalı, kullanışlı ve güncel �çer�k

Gençl�k koord�natörler� güncel �çer�kle donatılmış (%43.35),
anlaşılır ve açık yapıya sah�p (%39.45), kullanıcı dostu (%35.09),

mob�l uyumlu (%36.47) ve hızlı (%35.32) b�r uzaktan eğ�t�m
platformuna olan beklent�ler�n� ortaya koymuşlardır.

Açık yapı

Mob�l uyumluluk

Yüksek performans (hızlı web s�tes�)

Kullanıcı dostu olması

Güvenl�, güven�l�r çevr�m�ç� alan

%43,3

%39,4

%36,5

%35,3

%35,1

%32,3

%18,3

%17,2

%16,5

%12,4

TR   %36.11 IT   %55.17 ES   %48.00 AT   %33.93

TR   %13.89 IT   %43.10 ES   %50.00 AT   %50.89

TR   %36.11 IT   %37.93 ES   %38.00 AT   %33.93

TR   %60.19 IT   %38.79 ES   %13.00 AT   %27.68

TR   %22.22 IT   %36.21 ES   %45.00 AT   %37.50

TR   %38.89 IT   %32.76 ES   %32.00 AT   %25.89

Kolay gez�nme

TR   %16.67 IT   %29.31 ES   %37.00 AT   %45.54

İlham veren moderatörler, öğretmenler ve mentorlar

TR   %38.89 IT   %35.34 ES   %15.00 AT   %25.00

Kolay kayıt olab�lme

TR   %28.70 IT   %28.45 ES   %25.00 AT   %29.46

D�ğer eğ�t�mc�ler, akranlar ve öğrenc�lerle kolay etk�leş�m

TR   %21.30 IT   %37.93 ES   %35.00 AT   %16.07

Etk�l� yardım, rehberl�k ve ger� b�ld�r�m

TR   %33.33 IT   %20.69 ES   %25.00 AT   %24.11

İçer�ğ�n kolay konumu

TR   %29.63 IT   %13.79 ES   %21.00 AT   %24.11

Eğ�t�c� oyunlar, çevr�m�ç� testler ve benzer�

TR   %24.07 IT   %12.07 ES   %29.00 AT   %9.82

D�ğer mevcut platformlar ve h�zmetler �le entegrasyon

TR   %19.44 IT   %18.97 ES   %18.00 AT   %12.50

Çok d�ll� �çer�k

TR   %21.30 IT   %13.79 ES   %15.00 AT   %16.07

K�ş�selleşt�r�lm�ş b�lg�ler�n kullanılab�l�rl�ğ�

TR   %8.33 IT   %9.48 ES   %23.00 AT   %9.82
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Gençl�k koord�natörler�n�n beklent�ler� ülkesel olarak
�ncelend�ğ�nde genel sonuçlara yakın olmakla b�rl�kte güvenl� ve

kolay gez�nme sağlayan b�r platform vurgusu görülmekted�r. (%32)
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NEET Gençler�n Eğ�t�mler� İç�n D�j�tal Becer�ler

Çok
Öneml�

Öneml� Farketmez Önems�z

Gençl�k koord�natörler� eğ�t�m� tamamladıktan sonra sert�f�kasyon
yoluyla akred�te ed�lmes�n� öneml� (%86.24) görmekted�rler.
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Avrupa ülkeler�n�n demograf�k yapısı d�kkate alındığında mevcut durumda oransal
olarak yaşlı nüfusa göre daha az olan genç nüfusu tam ver�ml�l�kle ekonom�k üret�m
sürec�ne dah�l etme amacı NEET ter�m�n�n ortaya çıkmasını sağlamıştır. Herhang� b�r
eğ�t�m veya öğren�me kayıtlı olmayan ve b�r �şte çalışmayan 15-29 yaş grubunu
n�teleyen NEET  ter�m�n�n Avrupa ülkeler�n�n eğ�t�m, ekonom� ve sosyal pol�t�kalarında
kayda değer b�r şek�lde yer�n� almıştır.

OECD’n�n tanımına göre  herhang� b�r �şte, öğret�mde ve eğ�t�mde olmayan gençler�n
(Youth Not In Employment, Educat�on or Tra�n�ng - NEET) gösterges�, bel�rl� b�r yaş
grubundak� çalışmayan, eğ�t�m ve öğren�mde olmayan genç nüfusun �lg�l� yaş
grubundak� toplam genç nüfusuna oranını tems�l etmekted�r. Bunun yanında yaygın
eğ�t�mdek� ve çok kısa sürel� eğ�t�m faal�yetler�nde bulunan gençler, eğ�t�m ve
öğret�mde olmayan genç nüfusa dah�l ed�lmekted�r.

NEET kavramı; �st�hdam, kalkınma ve sosyal �çerme alanında öneml� b�r gösterge olarak
değerlend�r�lmekted�r. Bu grupta olan gençler, eğ�t�mde veya �ş hayatında olmayan
gençlerd�r ve bu grup aynı zamanda gelecek �ç�n sosyal dışlanma g�b� çeş�tl� r�skler
altında olab�lmekted�rler.

2022 tar�hl� OECD’n�n  B�r Bakışta Eğ�t�m 2022 raporuna göre 18-24 yaş grubunda
herhang� b�r eğ�t�m/öğret�m faal�yet� �ç�nde de yer almayan gençler�n dağılımı
Türk�ye’de %32.2, İtalya’da %27.1, İspanya’da %20.3 ve Avusturya’da %11.6
oranındadır. 

Cov�d-19 ve sonrasında tırmanışa geçen genç NEET’ler� �st�hdam ed�leb�l�rl�ğe
yönelteb�lmek �ç�n elbette k�ş�sel becer�ler�n� ve d�j�tal yeterl�kler�ne fokus olmak
gerekmekted�r.

En özet tanımı; B�rey�n k�ş�sel veya profesyonel hayatındak� hedeflere ulaşmada BİT’�
kullanab�lmes� �ç�n gereken b�lg� ve becer�ler şekl�nde yapılab�lecek olan D�j�tal
Yeterl�k konusunda NEET gençler�n eğ�t�mler�n�, gel�ş�mler�n� üstlenen gençl�k
koord�natörler�n�n de d�j�tal becer�ler ve yeterl�kler konusunda desteklenmes� ve
yetk�nl�kler�n�n akred�tasyonu önem arz etmekted�r.

436 gençl�k koord�natörünün katıldığı araştırmamızda; Meslek� Katılım, D�j�tal
Kaynaklar, Öğretme ve Öğrenme, Ölçme Değerlend�rme, NEET gençler�
güçlend�rme, NEET’ler�n d�j�tal yeterl�kler�n� destekleme ve gel�şt�rme vurgusu ön
plana çıkmıştır.
Katılımcıların %70 oranında mezun�yetler�n�n en az ün�vers�te olması ver�lecek
eğ�t�mlerden maks�mum düzeyde sonuç alınab�leceğ�ne �şaret etmekted�rler.

İlet�ş�m ve �şb�rl�ğ�n� teşv�k etme, eğ�t�m -öğrenme ortamlarında teknoloj�y� ve çevr�m�ç�
kaynakları ver�ml� olarak kullanma, mentorluk ve rehberl�k alanlarında başarılı olma
oranları %50 üzer�nde olan katılımcılar eğ�t�m sonrası sert�f�kasyonu oldukça
önemsemekted�rler.

Genç NEETler�n kend�ler�n� yansıtma yetenekler�n�n gel�şt�r�lmes�, güven�l�rl�kler�n�n
güçlend�r�lmes�, grup �ç�nde �şb�rl�ğ�n� teşv�k etme, �ş p�yasasına er�ş�m�n teşv�k�,
yaratıcılığın teşv�k� g�b� konuları oldukça öneml� gören gençl�k koord�natörler� NEET
gençler �ç�n öneml� gördükler� d�j�tal becer�ler arasında �let�ş�m ve İşb�rl�ğ�, çevr�m�ç�
araştırma, b�lg� ve ver� okuryazarlığı, d�j�tal �çer�k oluşturma, sosyal medya yönet�m�
konularına d�kkat çekmekted�rler.

Yukarıdak� k�ş�sel becer� ve d�j�tal becer�ler�n gel�şt�r�lmes�nde prat�k örnekler/vakalar,
v�deolar ve çevr�m �ç� eğ�t�mler�n en öneml� materyaller arasında olduğuna değ�nen
katılımcılar ayrıca eğ�t�mler�n b�r mob�l uygulama ve uzaktan eğ�t�m platformu �le
perç�nlenmes�n�n önem�n� vurgulamaktadırlar.



34

Detaylı b�lg� �ç�n www.d�g�4you.eu

S�v�l toplum kuruluşları, kamu ve
özel sektör kurumları BİT
term�noloj�s�ne hak�m olmalı ve
gerekl� alt yapıya yatırım
yapmalıdırlar.

Eğ�t�m kurumları �le �st�hdam
alanları arasında b�rb�r�nden uzak
olan tutum yer�ne b�r b�r�n� teşv�k
eden, �şb�rl�ğ�  �ç�nde olan b�r
yapılanma sağlanmalıdır.

D�j�tal g�r�ş�mc�l�ğ� artırmaya
yönel�k kurslar ve programlar
açılarak teşv�k sağlanmalıdır.

İşletmeler�n d�j�tal �nsan kaynağı
yet�şt�rmes� �ç�n ün�vers�te-ş�rket
�şb�rl�ğ�nde d�j�tal teknoloj�lerle
uyumlu eğ�t�mler vermel�d�r. 

Eğ�t�m pol�t�kasının �çer�ğ� gençler�
katma değer yaratan teknoloj�y�
üret�p gel�şt�recek b�lg� ve becer�
düzey�ne çıkaracak şek�lde
yen�den rev�ze ed�lmel�d�r.

D�j�tal g�r�ş�mc�l�k fırsatları
artırılmalıdır

Ar-ge’ye ayrılan bütçe
arttırılmalıdır. B�lg� ve teknoloj�
tabanlı yen� eğ�t�m modeller�
üzer�nde durulmalıdır.

İşverenler�n f�rmalarını yüksek
katma değerl� ve yen�l�k yoğun
faal�yetlere taşıyab�lmeler� �ç�n
�ht�yaç duydukları becer�ler, sanay�
ve becer� pol�t�kalarıyla uyumlu
olduğu g�b� eğ�t�m s�stem�yle de
entegre olab�lmel�d�r.

NEET gençlere yönel�k pol�t�ka ve
stratej�ler gel�şt�r�lmel�d�r.

Uluslararası arenada geçerl�l�ğ�
olan d�j�tal mesleklere ve
gerekt�rd�ğ� d�j�tal becer�lere sah�p
olmak �ç�n sadece ulusal düzeyde
eğ�t�mler almak yetmez. D�j�tal
platformlar aracılığıyla eğ�t�mler
düzenlenmel� ve sertf�kasyon
sağlanmalıdır. Uluslar arası eğ�t�m
platformlarının tak�b� teşv�k
ed�lmel�d�r.

Learn�ng th�ngs onl�ne can be
strenuous, but keep�ng them al�ve
and promot�ng them as a resource
for the job-seek�ng process can be
much wear�er. Thus, learn�ng
about putt�ng the learned �tems
�nto pract�ce and stor�ng them �n
an organ�zed, presentable format
�s cruc�al for any young person
seek�ng to penetrate the job
market.

Öner�ler

Öner�ler
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PR2 d�j�tal becer�ler eğ�t�m araç
set�, gençl�k koord�natörler�n�n
genç NEET'lerle herhang� b�r
b�reysel veya grup eğ�t�m
programı düzenleme konusunda
b�lg�, yeterl�l�k ve becer�ler�n�
artırmak �ç�n aşağıdak� konuları
�çereb�l�r. 

1) D�j�tal becer�ler�n gel�şt�r�lmes�:
D�j�tal benl�k gel�şt�rmek
D�j�tal performansın ve sanal ek�p
çalışmasının artırılması
Çevr�m�ç� zaman yönet�m�
Hedeflere ulaşılması
Kar�yer gel�ş�m� �ç�n �lg�l� b�lg�ler�
bulma ve kullanma 

2) D�j�tal �çer�k gel�şt�rme: 
Özgün ve �lg� çek�c� �çer�k
oluşturma 
D�j�tal portföy oluşturma ve
çevr�m�ç� eğ�t�m
D�j�tal kaynakların oluşturulması,
düzenlenmes� ve paylaşılması

Gençl�k koord�natörler�n�n d�j�tal
becer� kavramları ve tekn�kler�yle
çalışma yeterl�l�kler�n� gel�şt�rmek
gerekl�d�r çünkü bu, b�l�şsel
yetenekler� ve BİT araçları
aracılığıyla sosyal becer�
öğret�m�n� artırmalarına yardımcı
olacaktır. 
“Gençler�n d�j�tal sosyal
becer�ler�n� gel�şt�rmeye yönel�k
gençl�k eğ�tmenler� �ç�n Rehber”�n
(PR3) gel�şt�r�lmes�yle, gençl�k
çalışanları aşağıdak� konularda
d�j�tal sosyal becer� gel�şt�rmey�
kullanmaya başlayab�l�rler:
1) D�j�tal h�kaye anlatımı
2) D�j�tal portfolyo oluşturma
3) Özgün ve �lg� çek�c� �çer�k
oluşturma
4) Sanal ek�p çalışması, kaynakların
çevr�m�ç� olarak düzenlenmes� ve
paylaşılması
5) Çevr�m�ç� zaman yönet�m� ve
hedeflere ulaşma
Öğren�c�ler�n d�j�tal ve sosyal
becer�ler�n�n nasıl gel�şt�r�leceğ�
konusunda rehberl�k edecekt�r.

Internet, çoğu k�ş� �ç�n aslında
�let�ş�m amaçlı kullanılmasına
rağmen, �ş kurmak ve bağlantı
fırsatları yakalamak �ç�n dünyanın
en öneml� alanı hal�ne geld�. Bu
nedenle, d�j�tal benl�k veya k�ş�n�n,
h�zmetler�n tanıtımına olanak
tanıyan herhang� b�r �çer�k
oluştururken, m�lyonlarca �nsan
arasından �nsanların d�kkat�n�
çeken özgün, �l�şk�lend�r�leb�l�r
�çer�k gel�şt�rmek son derece
öneml�d�r. Internet tabanlı
�şletmeler ve bağlantılar kurma
konusunda başarılı olab�lmek �ç�n,
özgün ve �lg� çek�c� �çer�k
oluşturma yöntemler� gençler �ç�n
hayat� öneme sah�pt�r.

21. Yüzyılın gel�ş�yle b�rl�kte
nesneler�n �nternet�, sanal �şyerler�
ve çevr�m�ç� ek�p çalışması g�b�
yen� kavramlar, çalışanlarda �ht�yaç
duyulan çok daha kr�t�k becer�ler
hal�ne geld�. Buna ek olarak,
Cov�d-19 sonrası dönem, “evden
çalışma” g�b� kavramları çok daha
yaygın olarak kabul görmüş ve
uygulanmış kavramlar hal�ne
get�rm�şt�r. Bu nedenle, sanal
olarak başkalarıyla çalışmak,
çevr�m�ç� ortamlardak� çalışma
kültürünü anlamak ve çevr�m�ç�
kaynakları başkalarıyla etk�n b�r
şek�lde oluşturmak, sürdürmek ve
paylaşmak, 2030'un �ş p�yasasında
b�r ön koşul hal�ne gelm�şt�r.

Öner�ler

Öner�ler
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"D�j�tal becer�ler çevr�m�ç�
uygulaması" (PR4), d�j�tal
becer�ler� uygulamak �ç�n v�deolar,
b�r rehber k�tap, bas�t d�j�tal
�puçları, prat�k alıştırmalar, araçlar
ve püf noktaları �çereb�len
etk�leş�ml� b�r eğ�t�m materyal�
olacaktır. Çevr�m�ç� uygulama,
eğ�t�m amaçlı bel�rl� d�j�tal becer�
gel�şt�rme çözümler�n�
hedefleyeb�l�r.

"Kullanıcı deney�m�
değerlend�rme aracı" (PR5),
yaygın öğrenme faal�yetler�nde
ver�ml�l�ğ� artırmak �ç�n son
kullanıcı performansına yönel�k b�r
temel oluşturab�l�r ve performans
ölçümler�n� doğrulayab�l�r.
Kullanıcı dostu b�r çevr�m�ç�
değerlend�rme s�stem�, gençl�k
koord�natörler�n�n objekt�f ve hızlı
b�r öz değerlend�rme
kazanmalarına yardımcı olab�l�r.

İnternet, gençler�n yaşamlarının
merkez� kavramı hal�ne gelmes�ne
ve b�lg�sayar başında geç�r�len
zamanın her geçen gün artmasına
rağmen, f�z�ksel-çevr�m�ç� yaşam
arasındak� �y� b�r dengeyle k�ş�sel
refahı korumak, sürdürüleb�l�r
kalkınma �ç�n vazgeç�lmez b�r
gerekl�l�kt�r. Ek olarak, duygusal
esenl�ğ� göz önünde bulundurarak
gerçekç� ve ulaşılab�l�r hedefler
bel�rlemek, �ş p�yasasına katılmanın
yollarını arayan gençler �ç�n zor
olab�l�r. Buna ek olarak, duygusal
refahı göz önünde bulundurarak
gerçekç� ve ulaşılab�l�r hedefler
bel�rlemek, �ş p�yasasına dah�l
olmanın yollarını arayan gençler
�ç�n zor olab�l�r.

Öner�ler

Öner�ler
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