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Toolk�t zur Entw�cklung d�g�taler
Kompetenzen für junge NEETS zur

Förderung der Berufschancen.

ÜBER DAS PROJEKT
 

Nach Angaben von Euro found (2015) hat d�e hohe Zahl der NEETs (Not �n
Educat�on, Employment, or Tra�n�ng) den europä�schen Volksw�rtschaften

schätzungswe�se 142 M�ll�arden Euro pro Jahr an Soz�alle�stungen,
entgangenen E�nnahmen und Steuern gekostet. Außerdem haben 11 % der 

 jungen Menschen �n Europa aufgrund der Pandem�e �hren Arbe�tsplatz
verloren, und 12 % gaben an, dass s�e �n naher Zukunft wahrsche�nl�ch �hren

Arbe�tsplatz verl�eren werden.
 

In Anbetracht der stark betroffenen NEET-Gruppe und der s�ch ändernden
Bedürfn�sse und Anforderungen des 21. Jahrhunderts und der Post-Cov�d-Ära

�st e�ne neue Perspekt�ve �m Unterr�cht, �nsbesondere �n der
Erwachsenenb�ldung, dr�ngend erforderl�ch, um d�e europä�sche Gesellschaft

auf d�e Zukunft vorzubere�ten. E�e effekt�ve Methode zur Vorbere�tung der
Menschen �n Europa auf d�e Zukunft l�egt �n der Entw�cklung von

Schlüsselkompetenzen, �nsbesondere der Ausb�ldung von belastbaren,
flex�blen d�g�talen Fäh�gke�ten be� Erwachsenen und jungen Erwachsenen.

 
Daher z�elt das „Toolk�t zur Entw�cklung d�g�taler Fäh�gke�ten für junge NEETS
zur Förderung der Berufschancen “ darauf ab, d�e Aufmerksamke�t von NEETs

zu erhöhen, �ndem �hre d�g�talen Kompetenzen sow�e das Vertrauen �n �hre
Fäh�gke�t zur Nutzung von Informat�ons- und Kommun�kat�onstechnolog�en
Technolog�en gestärkt werden. Darüber h�naus sollen h�erbe� d�e Soft Sk�lls

verbessert werden, um d�e Berufschancen zu erhöhen und Probleme effekt�v zu
lösen, �ndem s�e kreat�ve, prakt�sche Lösungen entw�ckeln.

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

Das Projekt „D�g�4You“ z�elt darauf ab, d�e Kompetenzen
von NEETs zu verbessern, �ndem es �hre d�g�talen

Fäh�gke�ten ste�gert und �hre Berufschancen m�th�lfe von
IKT-Tools und der Entw�cklung von Soft Sk�lls erhöht.

Außerdem soll es �hre Fäh�gke�t verbessern, hochwert�ge
Inhalte auf Onl�ne-Med�en zu erstellen, �hr e�genes

d�g�tales Portfol�o zu erstellen, ansprechende
Präsentat�onen zu produz�eren und m�t anderen

Fachleuten �n Kontakt zu treten.

ZWECKE

Ausb�ldungsrahmen für
d�g�tale Kompetenzen.

PROJECT ERGEBNISSE

Toolk�t zur Ausb�ldung
d�g�taler Fäh�gke�ten

Le�tfaden für Jugendtra�ner zur
Verbesserung der soz�alen
Kompetenzen von Jugendl�chen

Onl�ne Anwendung von
d�g�talen Sk�lls
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Verbesserung der Qual�tät der
B�ldung und Ausb�ldung von
Jugendm�tarbe�tern �n den
Projektpartnerländern und �n
Europa: Komb�nat�on von
höherem N�veau und
Attrakt�v�tät �n der
Jugendb�ldung durch
struktur�erte Inhalte und Tools,
d�e darauf abz�elen, d�e d�g�talen
Fäh�gke�ten und Soft Sk�lls von
Jugendl�chen zu verbessern.

Verbesserung der berufl�chen
Kompetenzen von NEETs durch
d�e Entw�cklung von Soft Sk�lls
über d�e Verm�ttlung d�g�taler
Fäh�gke�ten und d�e Nutzung von
IKT.

Erwe�terung der Fäh�gke�ten von
NEETs �n den Bere�chen
Problemlösung, Kreat�v�tät und
Kommun�kat�on

Verbesserung der Fäh�gke�ten
von NEETs �m Bere�ch
Ze�tmanagement und
Teamarbe�t

Verbesserung der d�g�talen
Fäh�gke�ten von NEETs und
Nutzung von IKT-Tools für d�e
berufl�che Entw�cklung

Entw�cklung der
Beschäft�gungsfäh�gke�t von
NEETs durch d�g�tales
Kompetenzmanagement und
Portfol�oerstellung

Entw�cklung e�ner strateg�schen
und �ntegr�erten Nutzung von IKT
für NEETs und Jugendausb�lder

ZIELSETZUNGEN

Tool zur Bewertung der
Benutzerfreundl�chke�t und
der Benutzererfahrung
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EINFÜHRUNG

D�e Analyse des B�ldungs- und Beschäft�gungsstatus der
Altersgruppe der 18- b�s 24-Jähr�gen �n dem von der OECD
veröffentl�chten Ber�cht B�ldung auf e�nen Bl�ck 2022 ze�gt,
dass d�e Länderquoten für d�e Verte�lung der jungen
Menschen, d�e ke�ner Beschäft�gung nachgehen und an
ke�ner B�ldungs- und Ausb�ldungsmaßnahme te�lnehmen,
d�e w�r als NEET beze�chnen, w�e folgt s�nd: Türke� 32,2%,
Ital�en 27,1%, Span�en 20,3% und Österre�ch 11,6%.

Bemerkenswert �st auch, dass d�e Quote der jungen
Menschen, d�e n�cht zu den NEETs gehören und n�cht an
B�ldungs-/Ausb�ldungs- und Arbe�tsakt�v�täten te�lnehmen,
�n der Türke� 27,7 %, �n Ital�en 19,0 %, �n Span�en 17,6 % und
�n Österre�ch 38,0 % beträgt. D�e Langze�tarbe�tslos�gke�t
d�eser jungen Menschen b�rgt das R�s�ko e�nes langfr�st�gen
Ausst�egs aus dem Arbe�tsmarkt. D�es bedeutet le�der, dass
der Anst�eg der NEET-Quote �n den kommenden Jahren
wahrsche�nl�ch hoch se�n w�rd.
Nach der Kr�se von 2008 erre�chte d�e NEET-Quote �m ersten
Quartal 2013 e�nen Höchststand und befand s�ch vor Cov�d-
19 �n e�nem Abwärtstrend. M�t dem neuen Schock, der durch
d�e Cov�d-19-Pandem�e ausgelöst wurde, begann s�e zu
ste�gen.After the 2008 cr�s�s, the NEET rate peaked �n the
f�rst quarter of 2013 and was �n a downward trend before
Cov�d-19. It started to r�se w�th the new shock created by the
Cov�d-19 pandem�c.

Tatsache �st, dass es v�ele Arten von Forschung und
erfolgre�che Projekte zur Verbesserung der
Beschäft�gungsfäh�gke�t von NEET-Jugendl�chen g�bt. Es g�bt
jedoch nur wen�ge Untersuchungen zu den Kompetenzen,
Fäh�gke�ten, Schulungen, Bedürfn�ssen und Erwartungen von
Jugendbetreuern, Ausb�ldern und Jugendkoord�natoren, d�e an
der Ausb�ldung von NEET-Jugendl�chen bete�l�gt s�nd.

Es �st bedauerl�ch, dass junge Menschen, d�e sowohl für d�e
soz�ale als auch für d�e w�rtschaftl�che Entw�cklung e�nes
Landes entsche�dend s�nd, �hr Potenz�al n�cht ausschöpfen
können.
D�e Herausforderungen, m�t denen junge NEETs konfront�ert
s�nd, sow�e �hre Wünsche und Träume für d�e Zukunft s�nd für
�hr persönl�ches Leben und das soz�ale und w�rtschaftl�che
Sch�cksal der Länder von entsche�dender Bedeutung. 
An d�esem Punkt kann n�cht �gnor�ert werden, dass es e�ne
Pr�or�tät und unverz�chtbar �st, s�ch auf Jugendarbe�ter,
Erz�eher und Koord�natoren zu konzentr�eren, d�e
Anstrengungen und Arbe�t unternehmen, um m�ndestens
genauso v�el zu �hrer Beschäft�gungsfäh�gke�t be�zutragen
w�e junge NEETs.

W�r hoffen, dass d�e Onl�ne-Umfrage "Bedürfn�sse und
Erwartungen von Jugendbetreuern �m Umgang m�t jungen
NEETs", d�e �n der Türke�, Ital�en, Span�en und Österre�ch
unter Bete�l�gung von 436 Jugendkoord�natoren, Pädagogen
und Jugendbetreuern durchgeführt wurde, Aufschluss über
w�rksame Prakt�ken und Strateg�en geben w�rd.

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu
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Demograf�sche Merkmale

18-25 26-35 36-45 46-60 > 60

D�e Altersgruppe m�t der höchsten Anzahl von Forschungste�lnehmern �st m�t 28,4 % 46-60
Jahre alt.

Rund 57 % der Jugendkoord�natoren �n den m�ttleren und höheren Altersgruppen we�sen e�n
erfahrenes Arbe�tskräfteprof�l auf. Obwohl d�es als e�n alterndes Arbe�tskräfteprof�l
angesehen werden kann, �st der Ante�l der Jugendkoord�natoren �n den jüngeren

Altersgruppen ebenfalls v�elversprechend.

Jugendkoord�natoren, d�e s�ch m�t der Ausb�ldung junger NEETs
befassen, s�nd erfahrene Personen m�t e�nem Ante�l von 56,9%.

Wenn man d�e Altersspanne der Jugendkoord�natoren nach Ländern analys�ert; 
Während d�e Altersgruppe der 18- b�s 25-Jähr�gen �n der Türke� m�t 37,96 % den größten
Verte�lungsbere�ch darstellt, l�egt d�e Altersgruppe der 46- b�s 60-Jähr�gen �n Ital�en be�

53,45 % und �n Span�en be� 26 b�s 35 Jahren be� 33 %. In Österre�ch s�nd 34,82% der
Jugendkoord�natoren �n der Altersgruppe 26-35 Jahre.
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5.9% 16.3% 7.1% 38.1% 27.3% 5.3%

Türke� Ital�en Span�en Österre�ch
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Demograf�sche Merkmale
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Das B�ldungsn�veau der Jugendkoord�natoren, d�e s�ch m�t NEET-Jugendl�chen befassen, �st
relat�v hoch. 38,1 % haben e�nen Hochschulabschluss, 27,3 % e�nen Masterabschluss und
über 70 % haben m�ndestens e�nen Hochschulabschluss, darunter 5,3 % e�nen Doktort�tel.

Das B�ldungsn�veau der Jugendkoord�natoren �st m�t 70,64 % höher
als das der Hochschulabsolventen.

Wenn w�r uns d�e Verte�lung der Ausb�ldung der
Jugendkoord�natoren und -tra�ner, d�e an unserer Untersuchung
te�lgenommen haben, nach Ländern ansehen, sehen w�r, dass
59,25 % �n der Türke�, 87,93 % �n Ital�en, 76 % �n Span�en und
58,93 % �n Österre�ch zum�ndest e�nen Hochschulabschluss
haben. D�ese S�tuat�on ze�gt, dass d�e Menschen �n Ital�en und
Span�en früher �n d�e Jugendarbe�t e�ngeführt werden.
In Anbetracht d�eser Daten und der Tatsache, dass d�e
Altersverte�lung �m m�ttleren und höheren Alter l�egt, enthält
unsere Untersuchung Ergebn�sse m�t e�nem hohen Erfahrungswert.
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Arbe�tss�tuat�on der Jugendkoord�natoren
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Daten der jugendbetreuer

Ich b�n e�n vollze�tbeschäft�gter M�tarbe�ter e�ner E�nr�chtung, d�e
Akt�v�täten für junge Menschen durchführt

Be� der Analyse der Arbe�tsprakt�ken von Jugendkoord�natoren, d�e
s�ch m�t jungen NEETs befassen, ze�gt s�ch, dass e�n großer Te�l von
�hnen (71,68 %) berufl�ch �n d�esem Bere�ch tät�g �st. Im Vergle�ch

dazu s�nd 28,32 % ehrenamtl�ch tät�g. Der Ante�l der
Jugendkoord�natoren, d�e selbstständ�g arbe�ten, l�egt be� 22,42 %.
Betrachtet man den Ante�l der Jugendkoord�natoren �m Alter von

18-35 Jahren, so ze�gt s�ch, dass d�e Te�lnehmer m�t e�nem
durchschn�ttl�ch jungen Alter �n den ersten Jahren �hrer

Jugendkoord�natorenkarr�ere ehrenamtl�ch/unbezahlt gearbe�tet
haben.

TR   33.33% IT   58.76% ES   40.96% AU   30.95%

Ich b�n e�n bezahlter Te�lze�tm�tarbe�ter be� e�ner/mehreren
E�nr�chtung(en), d�e Akt�v�täten für junge Menschen durchführen

TR   6.67% IT   10.31% ES   19.28% AU   29.76%

Ich b�n e�n ehrenamtl�cher (unbezahlter) M�tarbe�ter �n e�ner/mehreren
E�nr�chtung(en), d�e Akt�v�täten für junge Menschen durchführen

TR   30.67% IT   8.25% ES   15.66% AU   25.00%

Ich b�n fre�berufl�cher (unbezahlter) M�tarbe�ter be� e�ner/mehreren
E�nr�chtung(en), d�e Akt�v�täten für junge Menschen durchführen

TR   10.67% IT   19.59% ES   13.25% AU   8.33%

Ich b�n e�n fre�berufl�cher M�tarbe�ter
(ohne Anb�ndung an e�ne E�nr�chtung/Organ�sat�on)

TR   18.67% IT   3.09% ES   10.84% AU   5.95%

Betrachtet man d�e Arbe�tsprakt�ken
der Jugendkoord�natoren �m

H�nbl�ck auf d�e Fre�w�ll�genarbe�t,
so l�egt der Ante�l der Fre�w�ll�gen
�n der Türke� be� 49,33%, �n Ital�en
be� 11,34%, �n Span�en be� 26,51%

und �n Österre�ch be� 30,95%.
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24.8% 43.6% 59.2% 24.5% 11.5%

Jugendkoord�natoren und -tra�ner arbe�ten �n
Organ�sat�onen �n Altersgruppen
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Daten der jugendbetreuer
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D�e Altersgruppen, �n denen d�e Forschungste�lnehmer für �hre Z�elgruppen arbe�ten, s�nd
hauptsächl�ch junge Menschen zw�schen 15 und 35 Jahren.

Zusätzl�ch zu den jungen NEETs l�egt der Ante�l der Organ�sat�onen, d�e Schulungen für
NEETs m�ttleren und höheren Alters anb�eten, be� 22%.

Besonders auffäll�g �st das Vorhandense�n von NGOs, d�e D�enstle�stungen für alle
Altersgruppen anb�eten.

62,8% der Jugendkoord�natoren und Ausb�lder arbe�ten �n
Organ�sat�onen, d�e m�t jungen Menschen arbe�ten.

D�e nat�onale Verte�lung der Jugendkoord�natoren und Ausb�lder, d�e Schulungen für NEETs
anb�eten, ergab, dass d�e Mehrhe�t �n der Türke� (65,62%) Personen �m Alter von 15-35 Jahren

betreut. In Ital�en l�egt d�ese Quote be� 71,18 Prozent, �n Span�en be� 59,60 Prozent und �n
Österre�ch be� 54,92 Prozent.

D�e Te�lnehmer b�eten sowohl jungen NEETs als auch NEETs m�ttleren Alters und älteren
NEETs Schulungen an.

D�e NRO b�eten jedoch vor allem D�enstle�stungen für Gruppen aller Altersgruppen �n v�elen
anderen Bere�chen als der NEET-Ausb�ldung an.

Türke� Ital�en Span�en Österre�ch
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16.6%

14.1%

8.6%

32.3%

22%

6.4%

Art der E�nr�chtung, für d�e d�e
Jugendkoord�natoren derze�t tät�g s�nd

Daten der jugendbetreuer

Öffentl�ch, Zentralreg�erung (M�n�ster�en)

32,3% der Jugendkoord�natoren, d�e an unserer Untersuchung
te�lgenommen haben, arbe�ten �n NRO, d�e s�ch für junge

Menschen e�nsetzen. 30,8% der Jugendkoord�natoren arbe�ten �m
öffentl�chen Sektor (zentrale und lokale Behörden), und 8,6%

arbe�ten �n den Jugendabte�lungen von Un�vers�täten und
Fachbere�chen w�e Projekt- und Jugendbüros. In Organ�sat�onen

des pr�vaten Sektors arbe�ten 22% �n Clubs von Soz�alunternehmen,
und 6,4% le�ten e�genständ�g Jugendakt�v�täten.

TR   13.40% IT   26.79% ES   17.53% AU   7.77%

Öffentl�ch, lokale Reg�erung (Geme�nden, Gouverneursamt,
Präfekturbüro usw.)

TR   5.15% IT   24.11% ES   13.40% AU   12.62%

D�e Un�vers�tät (Jugendreferat, Projektreferat, EU-Büro, etc.)

TR   7.22% IT   4.46% ES   11.34% AU   11.65%

Organ�sat�onen der Z�v�lgesellschaft (Verbände, St�ftungen, usw.)

TR   42.27% IT   25.89% ES   25.77% AU   35.92%

Pr�vater Sektor, Soz�alunternehmen

TR   20.62% IT   17.86% ES   24.74% AU   25.24%

Ich b�n fre�berufl�cher Jugendbetreuer

TR   11.34% IT   0.89% ES   7.22% AU   6.80%

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu
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Gründe, warum e�n NEET ke�ne Arbe�t f�ndet

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

Daten der jugendbetreuer

Unzulängl�chke�ten/Ungle�chhe�ten �m B�ldungssystem 47,24%,
W�rtschaftskr�se 41,97%,
Suche nach Arbe�tserfahrung be� jungen Menschen 39,67%,
Unzure�chende staatl�che Invest�t�onen 29,81%,

D�e Probleme, d�e von den Jugendkoord�natoren auf den ersten fünf
Plätzen genannt wurden, als w�r nach dem Grund fragten, warum
junge NEETs ke�ne Arbe�t f�nden;

Rückständ�gke�t �n der IKT (21.78%)

Unzulängl�chke�ten/Ungle�chhe�ten �m B�ldungssystem (47.24%)

W�rtschaftl�che Kr�se (41.97%)

Suche nach Arbe�tserfahrung be� jungen Menschen (39.67%)

Unzure�chende Beschäft�gung und Arbe�tsverm�ttlung (27.52%)

Wachstum der Bevölkerung (13.53%)

Unzulängl�chke�ten der Soz�alpol�t�k (25.54%)

Überschuss an Hochschulabsolventen (23.39%)

Unzure�chende pr�vate Invest�t�onen (22.24%)

Unzure�chende staatl�che Invest�t�onen (29.81%)

Mangel an ständ�gen Personalstellen (20.87%)

NEET-Jugendl�che s�nd froh, zu Hause zu se�n, wollen n�cht arbe�ten (17.66%)

Ich habe ke�ne Ahnung (4.58%)

Türke� Ital�en

32.41%
Span�en Österre�ch

13.79% 30.00% 12.50%

Türke� Ital�en

61.11%
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Gründe, warum e�n NEET ke�ne Arbe�t f�ndet

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

Daten der jugendbetreuer

D�e länderspez�f�sche Verte�lung der Gründe, warum junge NEETs
ke�nen Arbe�tsplatz f�nden, �st ähnl�ch w�e d�e allgeme�nen

Ergebn�sse.
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D�e Hauptgründe für das NEET-Problem �n den
Partnerländern

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

Daten der jugendbetreuer

Soz�ale und fam�l�äre Umstände, Zerrüttung, Mangel an Verantwortung

E�n M�ssverhältn�s zw�schen Qual�f�kat�onen und verfügbaren
Arbe�tsplätzen 57,57%,
Soz�ale und fam�l�äre Umstände, Zerrüttung, fehlende
Verantwortung 57,34%,
Schlechtes B�ldungsn�veau und e�n n�cht repräsentat�ves
B�ldungssystem 47,25%

In den Reg�onen der Jugendkoord�natoren rang�ert es unter den Top 3
der Themen, d�e NEET verursachen;

haben �hre Me�nung w�e folgt geäußert.

TR   55.56% IT   62.07% ES   58.00% AU   53.57%

Schlechtes B�ldungsn�veau und e�n n�cht repräsentat�ves B�ldungssystem

TR   58.33% IT   41.38% ES   52.00% AU   38.39%

Ungle�chgew�cht zw�schen Fäh�gke�ten und verfügbaren Arbe�tsplätzen

TR   53.70% IT   68.10% ES   53.00% AU   54.46%

Verlangen von Fremdsprachenkenntn�ssen für Stellen, für d�e d�es n�cht erforderl�ch �st

TR   26.85% IT   6.03% ES   32.00% AU   16.07%

Obwohl es n�cht notwend�g �st, am Arbe�tsplatz nach Erfahrung zu suchen

TR   44.44% IT   0.00% ES   50.00% AU   26.79%

Hohe Pre�se für pr�vate Ausb�ldungszentren

TR   24.07% IT   5.17% ES   26.00% AU   16.07%
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D�e Hauptgründe für das NEET-Problem �n den
Partnerländern

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

Daten der jugendbetreuer

Wenn d�e Gründe für NEETs länderspez�f�sch analys�ert werden,
treten d�e ersten dre� Probleme auch länderspez�f�sch auf.
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42.8% 23.3% 11.3% 9.4% 13.2%

Türke� Ital�en Span�en Österre�ch
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Jahrelange Erfahrung �n der Ausb�ldung von
jungen NEETs �nnerhalb der Organ�sat�on

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

Daten der jugendbetreuer

5 Jahre oder
wen�ger

6-10 Jahre 11-15 Jahre 16-20 Jahre Mehr als 20
Jahre

Das Konzept der NEET, das Anfang der 1990er Jahre e�ngeführt wurde, hat zu
Ausb�ldungsakt�v�täten für d�ese Gruppen geführt.

Wenn d�e NEET-Ausb�ldung, d�e �n den letzten Jahren zugenommen hat, �n Bezug auf den
Prozess analys�ert w�rd; 

42,77% für 5 Jahre oder wen�ger, 23,27% für 6 - 10 Jahre, 11,32% für 11 - 15 Jahre. 22,64% der
E�nr�chtungen b�eten d�e NEET-Ausb�ldung se�t mehr als 15 Jahren an.

In den letzten Jahren wurden �n den E�nr�chtungen, �n denen
Jugendkoord�natoren arbe�ten, vermehrt Schulungen für NEET-

Jugendl�che organ�s�ert.

Betrachtet man d�e NEET-Ausb�ldung nach Ländern, so ze�gt s�ch, dass
70,27% �n der Türke�, 65,71% �n Ital�en und 73,47% �n Österre�ch haben se�t mehr als zehn

Jahren e�ne �ntens�ve NEET-Ausb�ldung.
In Span�en h�ngegen l�egt der Ante�l der E�nr�chtungen, d�e se�t mehr als 15 Jahren e�ne

Ausb�ldung anb�eten, be� 34,21%.
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15.9% 13.4% 17.8% 25.9% 19.3%

Akt�v�täten für NEETs �nnerhalb der
Organ�sat�onen

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

Daten der jugendbetreuer

Sprachkurse Naturw�ssensch
aftl�che und
techn�sche

Kurse

Fre�ze�t
akt�v�täten

Informat�onen über
Arbe�tsangebote

und
Ausb�ldungsmögl�c

hke�ten

Mehrd�mens�onale
Beschäft�gung
Kompetenzen

7.8%

Langfr�st�ge
Rehab�l�tat�on

spädagog�k

In letzter Ze�t wurde v�el über d�e Ursachen, Lösungen usw. für junge NEETs geforscht.
Es �st e�n Problem, NEET zu werden/ble�ben.

Es �st offens�chtl�ch, dass es notwend�g �st, zur Lösung �n Form von umfassender,
ergebn�sor�ent�erter, kont�nu�erl�cher Ausb�ldung, Regul�erung, Arbe�t usw. be�zutragen, und

dass N�chtreg�erungsorgan�sat�onen �n d�eser H�ns�cht erhebl�che Verantwortung und
Pfl�chten haben.

Grundlegende Informat�onen über Arbe�tsangebote und
Ausb�ldungsmögl�chke�ten 25,86%,
Mehrd�mens�onale Fäh�gke�ten zur Beschäft�gungsfäh�gke�t
(Karr�eremanagement, persönl�che Entw�cklung usw.) 19,31%,
Fre�ze�takt�v�täten 17,76%

D�e Organ�sat�onen, �n denen Jugendkoord�natoren arbe�ten, s�nd
überw�egend;

s�e organ�s�eren Schulungen. 
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62.6%

50.5%

39.9%

Türke� Ital�en Span�en Österre�ch

Fehlende Te�le �n der NEET-Ausb�ldung

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

Daten der jugendbetreuer

Engere Verb�ndung, Vere�nbarke�t und Übergang zw�schen Schule
und Beruf

Jugendkoord�natoren, d�e m�t jungen NEETs zu tun haben, betonten
d�e Verb�ndung zw�schen B�ldungse�nr�chtungen und dem Bere�ch

der Beschäft�gung �n der NEET-Ausb�ldung. Nach Ans�cht der
Befragten �st d�e "engere Verb�ndung, Kompat�b�l�tät und der

Übergang zw�schen schul�scher Ausb�ldung und Beschäft�gung"
problemat�sch, wobe� 62,61% zust�mmen.

TR   70.24% ES   74.47% AU   61.39%

Ind�v�duellere, spez�al�s�erte und maßgeschne�derte Kurse m�t
stärkerem Fokus auf den E�nzelnen

TR   54.76% IT   50.00% ES   57.45% AU   63.37%

Fehlende F�nanz�erung und Ressourcen

TR   63.10% IT   30.36% ES   47.87% AU   41.58%
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Vere�nbarke�t und
Übergang zw�schen
Schule und Beruf

Ind�v�duellere,
spez�al�s�erte und
maßgeschne�derte Kurse
m�t stärkerem Fokus auf
den E�nzelnen

Fehlende F�nanz�erung
und Ressourcen
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IT   73.21%

D�e Jugendkoord�natoren erm�ttelten d�e Probleme, d�e junge NEETs
�n �hrer Ausb�ldung als problemat�sch ansehen. 

Das Verhältn�s zw�schen Ausb�ldung und Beschäft�gung und spez�al�s�erte Kurse, d�e s�ch auf
den E�nzelnen konzentr�eren, wurden ebenfalls von Land zu Land als vorrang�g e�ngestuft.

In Bezug auf den Mangel an F�nanz�erung und Ressourcen haben s�e e�nen relat�v
untersch�edl�chen Ansatz gewählt. Türke� 63,10%, Ital�en 30,36%, Span�en 47,87%,

Österre�ch 41,58%
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Aktuelle Kompetenzen und Fäh�gke�ten von
Jugendkoord�natoren

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

Kompetenzen und fäh�gke�ten

D�e Jugendkoord�natoren haben �n allen Qual�f�kat�ons- und
Kompetenzopt�onen e�nen überdurchschn�ttl�chen Wert geze�gt,

m�t Ausnahme von Förderung des Zugangs zum Arbe�tsmarkt".
D�eses Ergebn�s deutet darauf h�n, dass

N�chtreg�erungsorgan�sat�onen, öffentl�che E�nr�chtungen,
B�ldungse�nr�chtungen usw. mehr m�t dem Arbe�tsmarkt und den

Beschäft�gungsbere�chen �n Kontakt treten und ergebn�sor�ent�erte
Bez�ehungen und Stud�en vorlegen sollten."

Förderung der Kommun�kat�on und Zusammenarbe�t �n
der Gruppe

Mentor�ng/Anle�tung

Förderung der Verantwortung der Lernenden

Förderung des Zugangs zum Arbe�tsmarkt

Entw�cklung der Lernenden zur Selbstreflex�on

St�mul�erung der Kreat�v�tät der Lernenden

Unterstützung der Lernenden be�m Verstehen und
Schre�ben von Texten

Unterstützung der schul�schen/organ�sator�schen
Entw�cklung

Nutzung von Internet/Mob�lgeräten als Mehrwert �n
Lernumgebungen

Nutzung von Onl�ne-Ressourcen �n der
Unterr�chtsplanung und �m Unterr�cht

61.70%

55.50%

52.75%

37.84%

50.23%

52.29%

50.92%

53.67%

%57.80

55.28%

6.19% 9.86% 22.25% 41.28% 20.41%

4.82% 11.01% 28.67% 39.22% 16.28%

7.80% 16.51% 37.84% 27.98% 9.86%

5.05% 10.78% 33.94% 36.01% 14.22%

4.82% 13.07% 29.36% 34.86% 17.89%

5.96% 11.47% 30.28% 35.55% 16.74%

5.50% 11.24% 32.34% 34.86% 16.06%

6.19% 11.24% 28.90% 36.47% 17.20%

4.82% 8.49% 28.90% 36.47% 21.33%

4.82% 11.47% 28.44% 33.72% 21.56%

Schlecht Arm Messe Gut Exzellent
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St�mul�erung der Kreat�v�tät der Lernenden

Unterstützung der Lernenden be�m Verstehen und Schre�ben von Texten

Unterstützung der schul�schen/organ�sator�schen Entw�cklung

Nutzung von Internet/Mob�lgeräten als Mehrwert �n Lernumgebungen

Onl�ne-Ressourcen �n der Unterr�chtsplanung und �m Unterr�cht
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Bere�che, �n denen Jugendkoord�natoren �hre
Kompetenzen erwe�tern wollen

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

Kompetenzen und fäh�gke�ten

Kompetenz und Ausb�ldung s�nd w�cht�g! von Jugendkoord�natoren
D�e Jugendkoord�natoren betonten d�e Bedeutung von Kompetenz

be� allen �hnen vorgestellten Opt�onen, wobe� über 70% d�e
Bedeutung von Kompetenz hervorhoben

W�e man m�t Mobb�ng �n Lerngruppen umgeht

W�e kann man d�e Fäh�gke�t der Lernenden zur
Selbstreflex�on fördern?

W�e man Zusammenarbe�t und Kooperat�on �nnerhalb der
Gruppe ermut�gt und fördert

W�e S�e Ihre e�genen Mentor�ng- und Führungsfäh�gke�ten
verbessern können

W�e man (Onl�ne-)Ressourcen f�ndet und nutzt, d�e für d�e
Unterr�chtsplanung und den Unterr�cht nützl�ch s�nd

W�e S�e den Zugang zum Arbe�tsmarkt fördern können

W�e man d�e Kreat�v�tät der Lernenden anregt

W�e kann man d�e Zuverläss�gke�t stärken?

W�e man Lernende unterstützt und Techn�ken anb�etet, um
Texte besser zu verstehen und zu schre�ben

Onl�ne-Ressourcen �n der Unterr�chtsplanung und �m
Unterr�cht

73.17%

82.11%

80.50%

76.61%

77.75%

80.05%

79.36%

80.73%

76.38%

78.21%

4.36% 7.80% 14.68% 36.93% 36.24%

1.38% 8.03% 8.49% 37.84% 44.27%

1.83% 5.73% 15.83% 38.76% 37.84%

2.75% 4.59% 14.91% 38.99% 38.76%

2.29% 3.21% 13.99% 36.24% 44.27%

1.15% 5.05% 13.76% 37.39% 42.66%

2.06% 4.59% 13.99% 34.63% 44.72%

1.38% 4.82% 13.07% 37.16% 43.58%

2.06% 4.36% 17.20% 40.60% 35.78%

2.06% 4.59% 15.14% 36.93% 41.28%

Unbedeutend
Etwas

w�cht�g
Mäß�g
w�cht�g W�cht�g

Sehr
w�cht�g
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How to cope w�th bully�ng �n learn�ng groups

How to develop learners self-reflect�ng ab�l�t�es

How to encourage collaborat�on & cooperat�on w�th�n the group

How to enhance your own mentor�ng and gu�dance sk�lls

How to f�nd and use (onl�ne) resources wh�ch are benef�c�al 
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38.89%

42.59%

1.72%
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Türke� Ital�en

50.93%
Span�en Österre�ch

42.24% 31.00% 58.93%

Türke� Ital�en

37.04%
Span�en Österre�ch

31.90% 54.00% 33.04%

Türke� Ital�en

53.70%
Span�en Österre�ch

0.00% 54.00% 53.57%

Türke� Ital�en

55.56%
Span�en Österre�ch

62.07% 56.00% 57.14%

Türke� Ital�en

34.26%
Span�en Österre�ch

43.97% 41.00% 35.71%

Türke� Ital�en

38.89%
Span�en Österre�ch

0.00% 43.00% 35.71%

Türke� Ital�en

45.37%
Span�en Österre�ch

0.00% 39.00% 50.89%

Türke� Ital�en

18.52%
Span�en Österre�ch

19.83% 28.00% 13.39%

Türke� Ital�en

23.15%
Span�en Österre�ch

6.90% 17.00% 10.71%

Türke� Ital�en

4.63%
Span�en Österre�ch

1.72% 16.00% 9.82%

Türke� Ital�en

20.37%
Span�en Österre�ch

12.07% 21.00% 14.29%

Türke� Ital�en

20.37%
Span�en Österre�ch

21.55% 23.00% 13.39%

Türke� Ital�en

24.07%
Span�en Österre�ch

28.45% 29.00% 9.82%

D�e w�cht�gsten d�g�talen Kompetenzen für
NEET-Jugendl�che

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

D�g�tale kompetenzen für d�e neet-
ausb�ldung

Kommun�kat�on und Zusammenarbe�t 57,80%,
Onl�ne-Recherche 46,10%,
Informat�ons- und Datenkompetenz 39,45%,
Erstellung d�g�taler Inhalte 38,76%,

Jugendkoord�natoren nannten d�e 5 w�cht�gsten d�g�talen
Fäh�gke�ten für NEET-Jugendl�che;

Onl�ne-Recherche (46.10%)

Management soz�aler Med�en (persönl�ch oder geschäftl�ch) (38.53%)

Informat�ons- und Datenkompetenz (39.45%)

Kommun�kat�on und Zusammenarbe�t (57.80%)

Erstellung d�g�taler Inhalte (38.76%)

S�cherhe�t (28.67%)

Problemlösung (33.26%)

Selbstvermarktung (19.72%)

E-market�ng (14.22%)

Onl�ne portfol�o (G�tHub) (7.80%)

Webs�te-Entw�cklung (16.74%)

Graf�sche Gestaltung (Canva, Prez� usw.) (19.50%)

D�g�tales Unternehmertum (22.71%)
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D�e w�cht�gsten d�g�talen Kompetenzen für
NEET-Jugendl�che

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

D�g�tale kompetenzen für d�e neet-
ausb�ldung

Wenn d�e für NEET-Jugendl�che erforderl�chen d�g�talen
Fäh�gke�ten länderspez�f�sch analys�ert werden, st�mmen d�e

Ergebn�sse m�t den allgeme�nen Ergebn�ssen übere�n, und d�e
Jugendkoord�natoren betonen d�e Ausb�ldung und d�e Entw�cklung

von Fäh�gke�ten für e�n bre�teres Publ�kum.
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37.2% 78.7% 54.8% 32.3% 42.4%

D�e nützl�chsten Schulungsmater�al�en für
Jugendkoord�natoren

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

D�g�tale kompetenzen für d�e neet-
ausb�ldung

Präsentat�on Prakt�sche
Be�sp�ele

V�deo Dokumentat�on
Handbücher

Onl�ne-Kurse

D�e Jugendkoord�natoren betonten, dass prakt�sche Be�sp�ele und Fälle m�t �ntegrat�ver und
�nd�v�dueller F�kt�on für d�e Schulung junger NEETs zur Verbesserung der

Beschäft�gungsfäh�gke�t, zum eff�z�enteren und produkt�veren Arbe�ten und zur Entw�cklung
grundlegender und d�g�taler Fäh�gke�ten unter Verwendung von Informat�onstechnolog�en

von wesentl�cher Bedeutung s�nd. S�e w�esen auf d�e Bedeutung von V�deos h�n, d�e so
aufbere�tet s�nd, dass s�e d�e attrakt�ven und ansprechenden Aspekte der v�suellen Stud�en

und der auf e�ner ähnl�chen Log�k aufbauenden Fernunterr�chtsplattform nutzen.
Darüber h�naus s�nd Präsentat�onen und Handbücher n�cht zu vernachläss�gen.

D�e Jugendkoord�natoren gaben als h�lfre�chste
Schulungsmater�al�en an: Prakt�sche Be�sp�ele und Fälle m�t e�ner

Rate von 78,67%, V�deos m�t e�ner Rate von 54,82%, Onl�ne-
Schulungen m�t e�ner Rate von 42,43%.

Türke� Ital�en Span�en Österre�ch
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32.1%

28.9%

28%

27.5%

25.7%

22%

D�e 5 w�cht�gsten Funkt�onen, d�e
Jugendkoord�natoren von e�ner E-Learn�ng-
Plattform erwarten

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

D�g�tale kompetenzen für d�e neet-
ausb�ldung

Relevanter, nützl�cher und aktueller Inhalt

D�e Jugendkoord�natoren äußerten �hre Erwartungen an e�ne
Fernunterr�chtsplattform, d�e relevant, nützl�ch und �nhaltl�ch aktuell
(43,35%), klar struktur�ert (39,45%), benutzerfreundl�ch (35,09%),

mob�lfreundl�ch (36,47%) und le�stungsstark (schnelle
Geschw�nd�gke�t) (35,32%) �st.

Klare Struktur

Handy-freundl�ch

Hohe Le�stung, d.h. e�ne schnelle Webs�te-Geschw�nd�gke�t

Benutzerfreundl�ch

S�cherer, vertrauenswürd�ger Onl�ne-Raum

43.3%

39.4%

36.5%

35.3%

35.1%

32.3%

18.3%

17.2%

16.5%

12.4%

TR   36.11% IT   55.27% ES   48.00% AU   33.93%

TR   13.89% IT   43.10% ES   50.00% AU   50.89%

TR   36.11% IT   37.93% ES   38.00% AU   33.93%

TR   60.19% IT   38.79% ES   13.00% AU   27.69%

TR   22.22% IT   36.21% ES   45.00% AU   37.50%

TR   38.89% IT   32.76% ES   32.00% AU   25.89%

E�nfache Nav�gat�on

TR   16.67% IT   29.31% ES   37.00% AU   45.54%

Insp�r�erende Moderatoren, Tutoren und Mentoren

TR   38.89% IT   35.34% ES   15.00% AU   25.00%

E�nfache Reg�str�erung

TR   28.70% IT   28.45% ES   25.00% AU   29.46%

E�nfache Interakt�on m�t anderen Lehrkräften, Gle�chaltr�gen und Schülern

TR   21.30% IT   37.93% ES   35.00% AU   16.07%

Effekt�ve H�lfe, Anle�tung und Feedback

TR   33.33% IT   20.69% ES   25.00% AU   24.11%

E�nfaches Auff�nden von Inhalten

TR   29.63% IT   13.79% ES   21.00% AU   24.11%

Ser�öse Sp�ele, Onl�ne-Qu�z und ähnl�ches

TR   24.07% IT   12.07% ES   29.00% AU   9.82%

Integrat�on m�t anderen bestehenden Plattformen und D�enste

TR   19.44% IT   18.97% ES   18.00% AU   12.50%

Mehrsprach�ger Inhalt

TR   21.30% IT   13.79% ES   15.00% AU   16.07%

Verfügbarke�t von personal�s�erten Informat�onen

TR   8.33% IT   9.48% ES   23.00% AU   9.82%
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D�e 5 w�cht�gsten Funkt�onen, d�e
Jugendkoord�natoren von e�ner E-Learn�ng-
Plattform erwarten

Ausführl�che Informat�onen unter www.d�g�4you.eu

D�g�tale kompetenzen für d�e neet-ausb�ldung
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Be� der Analyse der Erwartungen der Jugendkoord�natoren auf
Länderbas�s w�rd, obwohl s�e den allgeme�nen Ergebn�ssen nahe

kommen, e�ne s�chere und le�cht zu nav�g�erende Plattform
hervorgehoben. (32%)
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D�e Jugendkoord�natoren halten es für w�cht�g (86,24%), nach
Abschluss der Ausb�ldung durch e�ne Zert�f�z�erung akkred�t�ert zu

werden.
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In Anbetracht der demograf�schen Struktur der europä�schen Länder hat das Z�el, d�e
junge Bevölkerung, deren Ante�l proport�onal ger�nger �st als der der älteren
Bevölkerung, m�t voller Eff�z�enz �n den w�rtschaftl�chen Produkt�onsprozess
e�nzubez�ehen, zum Aufkommen des Begr�ffs NEET geführt. Der Begr�ff NEET, der d�e
Altersgruppe der 15- b�s 29-Jähr�gen charakter�s�ert, d�e an ke�ner Aus- oder
We�terb�ldung te�lnehmen und n�cht erwerbstät�g s�nd, hat �n der B�ldungs-,
W�rtschafts- und Soz�alpol�t�k der europä�schen Länder e�nen w�cht�gen Platz
e�ngenommen

Nach der OECD-Def�n�t�on stellt der Ind�kator NEET (not �n employment, educat�on or
tra�n�ng) das Verhältn�s zw�schen der jugendl�chen Bevölkerung e�ner best�mmten
Altersgruppe, d�e n�cht �n Beschäft�gung, B�ldung oder Ausb�ldung �st, und der
gesamten jugendl�chen Bevölkerung der betreffenden Altersgruppe dar. Darüber
h�naus werden junge Menschen, d�e an n�cht-formalen B�ldungsmaßnahmen und sehr
kurzfr�st�gen Ausb�ldungsmaßnahmen te�lnehmen, �n d�e Kategor�e "Jugendl�che, d�e
n�cht �n allgeme�ner oder berufl�cher B�ldung s�nd" e�nbezogen.

Das Konzept der NEET g�lt als e�n wesentl�cher Ind�kator für Beschäft�gung,
Entw�cklung und soz�ale E�ngl�ederung. Junge Menschen, d�e zu d�eser Gruppe
gehören, bef�nden s�ch weder �n Ausb�ldung noch �n Arbe�t, und d�ese Gruppe kann
auch �n Zukunft versch�edenen R�s�ken ausgesetzt se�n, z. B. soz�aler Ausgrenzung.

Laut dem OECD-Ber�cht "B�ldung auf e�nen Bl�ck 2022" beläuft s�ch der Ante�l junger
Menschen zw�schen 18 und 24 Jahren, d�e an ke�ner B�ldungs/
Berufsb�ldungsmaßnahme te�lnehmen, auf 32,2% �n der Türke�, 27,1% �n Ital�en, 20,3%
�n Span�en und 11,6% �n Österre�ch.

Um junge NEETs �n R�chtung Beschäft�gungsfäh�gke�t zu lenken, d�e se�t Cov�d-19 und
danach �mmer mehr zun�mmt, �st es natürl�ch notwend�g, s�ch auf �hre Fäh�gke�ten und
d�g�talen Kompetenzen zu konzentr�eren.

Es �st w�cht�g, Jugendkoord�natoren zu unterstützen, d�e d�e Ausb�ldung und
Entw�cklung von NEET-Jugendl�chen �n Bezug auf d�g�tale Fert�gke�ten und
Kompetenzen übernehmen, d�e als das W�ssen und d�e Fert�gke�ten def�n�ert werden
können, d�e der E�nzelne benöt�gt, um IKT zur Erre�chung se�ner Z�ele �m persönl�chen
oder berufl�chen Leben zu nutzen."

436 Jugendkoord�natoren haben an unserer Untersuchung te�lgenommen; dabe�
standen d�e Themen profess�onelle Bete�l�gung, d�g�tale Ressourcen, Lehren und
Lernen, Messung und Bewertung, Stärkung von NEET-Jugendl�chen und Unterstützung
und Entw�cklung der d�g�talen Kompetenzen von NEETs �m Vordergrund.
D�e Tatsache, dass 70% der Te�lnehmer m�ndestens e�nen Hochschulabschluss haben,
ze�gt, dass s�e max�male Ergebn�sse aus der Schulung erz�elen können.

D�e Te�lnehmer, deren Erfolgsquoten be� der Förderung von Kommun�kat�on und
Zusammenarbe�t, der eff�z�enten Nutzung von Technolog�e und Onl�ne-Ressourcen �n
B�ldungs- und Lernumgebungen, der Betreuung und Beratung be� über 50% l�egen,
messen der Zert�f�z�erung nach der Ausb�ldung große Bedeutung be�.

Es �st von entsche�dender Bedeutung, Themen w�e d�e Entw�cklung der
Selbstreflex�onsfäh�gke�ten junger NEETs, d�e Stärkung �hrer Glaubwürd�gke�t, d�e
Förderung der Zusammenarbe�t �nnerhalb der Gruppe, d�e Förderung des Zugangs
zum Arbe�tsmarkt und d�e Förderung der Kreat�v�tät zu berücks�cht�gen. D�e
Jugendkoord�natoren verwe�sen auf Kommun�kat�on und Zusammenarbe�t, Onl�ne-
Recherche, Informat�ons- und Datenkompetenz, d�e Erstellung d�g�taler Inhalte und
d�e Verwaltung soz�aler Med�en unter den d�g�talen Fäh�gke�ten, d�e s�e für NEET-
Jugendl�che für wesentl�ch halten.

D�e Te�lnehmer erwähnten, dass prakt�sche Be�sp�ele/Fälle, V�deos und Onl�ne-
Schulungen zu den w�cht�gsten Mater�al�en für d�e Entw�cklung der oben genannten
persönl�chen und d�g�talen Kompetenzen gehören, und betonten, w�e w�cht�g es �st,
d�e Übungen m�t e�ner mob�len Anwendung und e�ner Fernunterr�chtsplattform zu
unterstützen.



N�chtreg�erungsorgan�sat�onen,
öffentl�che und pr�vate
E�nr�chtungen sollten m�t der IKT-
Term�nolog�e vertraut se�n und �n
d�e notwend�ge Infrastruktur
�nvest�eren.

Anstelle e�ner d�stanz�erten
Haltung zw�schen
B�ldungse�nr�chtungen und
Arbe�tsplätzen sollte e�ne Struktur
geschaffen werden, d�e d�e
Zusammenarbe�t fördert und
unterstützt.

D�e Eröffnung von Kursen und
Programmen sollte Anre�ze zur
Förderung des d�g�talen
Unternehmertums b�eten.

Zur Ausb�ldung d�g�taler
Humanressourcen sollten d�e
Unternehmen �m Rahmen der
Zusammenarbe�t zw�schen
Hochschulen und Unternehmen
e�ne m�t den d�g�talen
Technolog�en kompat�ble
Ausb�ldung anb�eten. D�e Inhalte der B�ldungspol�t�k

sollten überarbe�tet werden, um
d�e Jugend auf das N�veau der
Kenntn�sse und Fäh�gke�ten zu
br�ngen, d�e für d�e Produkt�on
und Entw�cklung von Technolog�en
m�t Mehrwert erforderl�ch s�nd.

D�e Mögl�chke�ten für d�g�tales
Unternehmertum sollten
verbessert werden. 

D�e für Forschung und Entw�cklung
bere�tgestellten M�ttel sollten
erhöht werden. Neue
B�ldungsmodelle, d�e auf W�ssen
und Technolog�e bas�eren, sollten
gefördert werden.

D�e Qual�f�kat�onen, d�e
Arbe�tgeber benöt�gen, um �hre
Unternehmen auf wertschöpfungs-
und �nnovat�ons�ntens�ve
Tät�gke�ten auszur�chten, sollten �n
das B�ldungssystem �ntegr�ert und
m�t der Industr�e- und
Qual�f�kat�onspol�t�k vere�nbar se�n.

Es sollten pol�t�sche Maßnahmen
und Strateg�en für NEET-
Jugendl�che entw�ckelt werden.

Um �nternat�onal anerkannte
d�g�tale Berufe und d�e dafür
erforderl�chen d�g�talen
Fäh�gke�ten zu schaffen, sollte d�e
Ausb�ldung über d�g�tale
Plattformen organ�s�ert und e�ne
Zert�f�z�erung angeboten werden.
D�e folgenden �nternat�onalen
B�ldungsplattformen sollten
gefördert werden.

D�nge onl�ne zu lernen kann
anstrengend se�n, aber s�e
lebend�g zu halten und s�e als
Ressource für den Prozess der
Arbe�tssuche zu fördern, kann
noch v�el mühsamer se�n. Daher �st
es für jeden jungen Menschen, der
auf dem Arbe�tsmarkt Fuß fassen
w�ll, von entsche�dender
Bedeutung, zu lernen, w�e man
das Gelernte �n d�e Prax�s umsetzt
und es �n e�nem organ�s�erten,
vorze�gbaren Format spe�chert.
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Das PR2-Toolk�t für d�e Schulung
d�g�taler Kompetenzen kann d�e
folgenden Themen umfassen, um
das W�ssen, d�e Kompetenz und
d�e Fäh�gke�ten der
Jugendbetreuer zu verbessern,
dam�t s�e �nd�v�duelle oder
Gruppenschulungsprogramme m�t
jungen NEETs durchführen können. 

1) Entw�cklung d�g�taler
Fäh�gke�ten:
Entw�cklung e�nes d�g�talen Selbst
Verbesserung der d�g�talen
Le�stung und der v�rtuellen
Teamarbe�t
Onl�ne-Ze�tmanagement
Erre�chen von Z�elen
Relevante Informat�onen für d�e
berufl�che Entw�cklung f�nden und
nutzen 

2) Entw�cklung d�g�taler Inhalte: 
Authent�sche und ansprechende
Inhalte erstellen 
Erstellung e�nes d�g�talen
Portfol�os und Onl�ne-Tra�n�ng
Erstellen, Organ�s�eren und Te�len
von d�g�talen Ressourcen

Es �st notwend�g, d�e
Arbe�tskompetenzen von
Jugendkoord�natoren m�t
Konzepten und Techn�ken für
d�g�tale Kompetenzen zu
verbessern, da d�es �hnen helfen
w�rd, �hre kogn�t�ven Fäh�gke�ten
und d�e Verm�ttlung von Soft Sk�lls
durch IKT-Werkzeuge zu
verbessern. 
M�t der Entw�cklung des Le�tfadens
für Jugendtra�ner zur Verbesserung
der d�g�talen Soft Sk�lls von
Jugendl�chen" (PR3) können
Jugendbetreuer dam�t beg�nnen,
d�e Entw�cklung d�g�taler Soft
Sk�lls zu nutzen:
1) D�g�tales Gesch�chtenerzählen
2) Erstellung d�g�taler Portfol�os
3) Erstellung authent�scher und
ansprechender Inhalte
4) V�rtuelle Teamarbe�t,
Organ�s�eren und Te�len von
Ressourcen onl�ne
5) Onl�ne-Ze�tmanagement und
Z�elerre�chung
Es w�rd Anle�tungen geben, w�e
man d�e d�g�talen und soz�alen
Kompetenzen der Lernenden
verbessern kann."    

Obwohl das Internet für v�ele
hauptsächl�ch zur Kommun�kat�on
genutzt w�rd, �st es zum weltwe�t
w�cht�gsten Feld für d�e Gründung
und den Aufbau von Unternehmen
und Verb�ndungen geworden.
Daher �st es be� der Erstellung
e�nes Onl�ne-Self�es oder anderer
Inhalte, d�e der Werbung für d�e
e�gene Person oder
D�enstle�stung d�enen, von
größter Bedeutung, authent�sche,
ansprechende Inhalte zu
entw�ckeln, d�e d�e
Aufmerksamke�t von M�ll�onen von
Menschen auf s�ch z�ehen. Um be�
der Gründung von Onl�ne-
Unternehmen und der Schaffung
von Kontakten erfolgre�ch zu se�n,
s�nd Methoden zur Erstellung
authent�scher und ansprechender
Inhalte für Jugendl�che
unerlässl�ch.

M�t dem Aufkommen des 21.
Jahrhunderts und neuen Konzepten
w�e dem Internet der D�nge,
v�rtuellen Arbe�tsplätzen und
Onl�ne-Teamarbe�t s�nd d�e
Anforderungen an d�e Fäh�gke�ten
von Arbe�tnehmern deutl�ch
gest�egen. Darüber h�naus hat d�e
Post-Cov�d19-Ära dazu geführt,
dass Konzepte w�e "Arbe�t von zu
Hause aus" v�el stärker akzept�ert
und prakt�z�ert werden. Daher s�nd
d�e v�rtuelle Zusammenarbe�t m�t
anderen, das Verständn�s der
Arbe�tskultur �n Onl�ne-Med�en und
d�e effekt�ve Erstellung, Pflege
und geme�nsame Nutzung von
Onl�ne-Ressourcen m�t anderen zu
e�ner Grundvoraussetzung für den
Arbe�tsmarkt �m Jahr 2030
geworden.
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D�e "Onl�ne-Anwendung für
d�g�tale Fäh�gke�ten" (PR4) w�rd
e�n �nterakt�ves B�ldungsmater�al
se�n, das V�deos, e�nen Le�tfaden,
e�nfache d�g�tale T�pps, prakt�sche
Übungen, Werkzeuge und Tr�cks
zum Üben d�g�taler Fäh�gke�ten
enthalten kann. D�e Onl�ne-
Anwendung kann auf spez�f�sche
Lösungen zur Entw�cklung d�g�taler
Kompetenzen für B�ldungszwecke
ausger�chtet se�n.

Das "Instrument zur Bewertung
der Benutzerfreundl�chke�t und
der Benutzererfahrung" (PR5)
kann e�ne Grundlage für d�e
Le�stung der Endbenutzer schaffen
und Le�stungsmaßnahmen zur
Verbesserung der Eff�z�enz der
n�chtformalen Lernakt�v�täten
val�d�eren. E�n
benutzerfreundl�ches Onl�ne-
Evalu�erungssystem kann
Jugendkoord�natoren helfen, e�ne
objekt�ve und schnelle
Selbste�nschätzung vorzunehmen.

Auch wenn das Internet zum
zentralen Begr�ff �m Leben junger
Menschen geworden �st und d�e
vor dem Computer verbrachte
Ze�t tägl�ch zun�mmt, �st d�e
Erhaltung des persönl�chen
Wohlbef�ndens durch e�n
ausgewogenes Verhältn�s
zw�schen phys�schem und Onl�ne-
Leben e�ne unabd�ngbare
Voraussetzung für e�ne
nachhalt�ge Entw�cklung. Darüber
h�naus kann es für junge Menschen,
d�e auf dem Arbe�tsmarkt Fuß
fassen wollen, e�ne
Herausforderung se�n, s�ch
real�st�sche und erre�chbare Z�ele
zu setzen und dabe� das
emot�onale Wohlbef�nden n�cht
aus den Augen zu verl�eren.
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TOOLKIT ZUR ENTWICKLUNG DIGITALER

KOMPETENZEN FUR JUNGE NEETS ZUR
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