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Toolkit zur Entwicklung digitaler
Kompetenzen fir junge NEETS zur
Férderung der Berufschancen.

UBER DAS PROJEKT

Nach Angaben von Euro found (2015) hat die hohe Zahl der NEETs (Not in
Education, Employment, or Training) den européaischen Volkswirtschaften
schatzungsweise 142 Milliarden Euro pro Jahr an Sozialleistungen,
entgangenen Einnahmen und Steuern gekostet. AuBerdem haben 11 % der
jungen Menschen in Europa aufgrund der Pandemie ihren Arbeitsplatz
verloren, und 12 % gaben an, dass sie in naher Zukunft wahrscheinlich ihren
Arbeitsplatz verlieren werden.

In Anbetracht der stark betroffenen NEET-Gruppe und der sich &ndernden
Bedirfnisse und Anforderungen des 21. Jahrhunderts und der Post-Covid-Ara
ist eine neue Perspektive im Unterricht, insbesondere in der
Erwachsenenbildung, dringend erforderlich, um die europaische Gesellschaft
auf die Zukunft vorzubereiten. Eie effektive Methode zur Vorbereitung der
Menschen in Europa auf die Zukunft liegt in der Entwicklung von
Schlisselkompetenzen, insbesondere der Ausbildung von belastbaren,
flexiblen digitalen Fahigkeiten bei Erwachsenen und jungen Erwachsenen.

Daher zielt das ,, Toolkit zur Entwicklung digitaler Fdhigkeiten fir junge NEETS
zur Forderung der Berufschancen “ darauf ab, die Aufmerksamkeit von NEETs
zu erhohen, indem ihre digitalen Kompetenzen sowie das Vertrauen in ihre
Fahigkeit zur Nutzung von Informations- und Kommunikationstechnologien
Technologien gestarkt werden. Dartber hinaus sollen hierbei die Soft Skills
verbessert werden, um die Berufschancen zu erhohen und Probleme effektiv zu
l6sen, indem sie kreative, praktische Losungen entwickeln.

ZIELSETZUNGEN ZWECKE
* Verbesserung der Qualitat der Das Projekt ,Digi4You* zielt darauf ab, die Kompetenzen
Bildung und Ausbildung von von NEETs zu verbessern, indem es ihre digitalen
Jugendmitarbeitern in den Fahigkeiten steigert und ihre Berufschancen mithilfe von
Projektpartnerlandern und in IKT-Tools und der Entwicklung von Soft Skills erhéht.
Europa: Kombination von AuRerdem soll es ihre Fahigkeit verbessern, hochwertige

hoherem Niveau und
Attraktivitat in der
Jugendbildung durch
strukturierte Inhalte und Tools,
die darauf abzielen, die digitalen
Fahigkeiten und Soft Skills von

Jugendlichen zu verbessern. PROJECT ERGEBNISSE

e Verbesserung der beruflichen
Kompetenzen von NEETs durch
die Entwicklung von Soft Skills o1 Ausbildungsrahmen fiir
Uber die Vermittlung digitaler digitale Kompetenzen.
Fahigkeiten und die Nutzung von :
IKT.

Inhalte auf Online-Medien zu erstellen, ihr eigenes
digitales Portfolio zu erstellen, ansprechende
Prasentationen zu produzieren und mit anderen
Fachleuten in Kontakt zu treten.

e Erweiterung der Fahigkeiten von
NEETs in den Bereichen
Problemldsung, Kreativitat und 02
Kommunikation

Toolkit zur Ausbildung
digitaler Fahigkeiten

e Verbesserung der Fahigkeiten
von NEETs im Bereich :
Zeitmanagement und Leitfaden fiir Jugendtrainer zur

Teamarbeit 03  Verbesserung der sozialen

> Vebeesaiung der e Kompetenzen von Jugendlichen

Fahigkeiten von NEETs und
Nutzung von IKT-Tools fir die
berufliche Entwicklung
04 Online Anwendung von

© Enmiedigeer digitalen Skills
Beschaftigungsfahigkeit von -

NEETs durch digitales
Kompetenzmanagement und

Portfolioerstellung Tool zur Bewertung der

 Entwicklung einer strategischen 05 Benutzerfreundlichkeit und

und integrierten Nutzung von IKT der Benutzererfahrung
fir NEETs und Jugendausbilder

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu



EINFUHRUNG

Die Analyse des Bildungs- und Beschaftigungsstatus der
Altersgruppe der 18- bis 24-Jahrigen in dem von der OECD
veroffentlichten Bericht Bildung auf einen Blick 2022 zeigt,
dass die Landerquoten flUr die Verteilung der jungen
Menschen, die keiner Beschaftigung nachgehen und an
keiner Bildungs- und AusbildungsmaRnahme teilnehmen,
die wir als NEET bezeichnen, wie folgt sind: Tiirkei 32,2%,
Italien 27,1%, Spanien 20,3% und Osterreich 11,6%.

Bemerkenswert ist auch, dass die Quote der jungen
Menschen, die nicht zu den NEETs gehoren und nicht an
Bildungs-/Ausbildungs- und Arbeitsaktivitdten teilnehmen,
in der Tiirkei 27,7 %, in Italien 19,0 %, in Spanien 17,6 % und
in Osterreich 38,0 % betragt. Die Langzeitarbeitslosigkeit
dieser jungen Menschen birgt das Risiko eines langfristigen
Ausstiegs aus dem Arbeitsmarkt. Dies bedeutet leider, dass

wahrscheinlich hoch sein wird.

der Anstieg der NEET-Quote in den kommenden Jahren

Nach der Krise von 2008 erreichte die NEET-Quote im ersten

Quartal 2013 einen Hochststand und befand sich vor Covid-
19 in einem Abwartstrend. Mit dem neuen Schock, der durch
die Covid-19-Pandemie ausgeldst wurde, begann sie zu
steigen.After the 2008 crisis, the NEET rate peaked in the
first quarter of 2013 and was in a downward trend before
Covid-19. It started to rise with the new shock created by the

Covid-19 pandemic.

Tatsache ist, dass es viele Arten von Forschung und
erfolgreiche Projekte zZur Verbesserung der
Beschaftigungsfahigkeit von NEET-Jugendlichen gibt. Es gibt
jedoch nur wenige Untersuchungen zu den Kompetenzen,
Fahigkeiten, Schulungen, Bedirfnissen und Erwartungen von
Jugendbetreuern, Ausbildern und Jugendkoordinatoren, die an
der Ausbildung von NEET-Jugendlichen beteiligt sind.

Es ist bedauerlich, dass junge Menschen, die sowohl fir die
soziale als auch fir die wirtschaftliche Entwicklung eines
Landes entscheidend sind, ihr Potenzial nicht ausschépfen

konnen.

Die Herausforderungen, mit denen junge NEETs konfrontiert
sind, sowie ihre Winsche und Traume fir die Zukunft sind fir
ihr persodnliches Leben und das soziale und wirtschaftliche
Schicksal der Lander von entscheidender Bedeutung.

An diesem Punkt kann nicht ignoriert werden, dass es eine
Prioritat und unverzichtbar ist, sich auf Jugendarbeiter,
Erzieher und Koordinatoren zu konzentrieren,
Anstrengungen und Arbeit unternehmen, um mindestens
genauso viel zu ihrer Beschaftigungsfahigkeit beizutragen

wie junge NEETs.

Wir hoffen, dass die Online-Umfrage "Bedirfnisse und
Erwartungen von Jugendbetreuern im Umgang mit jungen
NEETs", die in der Tiirkei, Italien, Spanien und Osterreich
unter Beteiligung von 436 Jugendkoordinatoren, Pddagogen
und Jugendbetreuern durchgefihrt wurde, Aufschluss Uber
wirksame Praktiken und Strategien geben wird.

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu



Demografische Merkmale

Alter

Jugendkoordinatoren, die sich mit der Ausbildung junger NEETs
befassen, sind erfahrene Personen mit einem Anteil von 56,9%.

\ ®
18.9% 243) 28.47%0 | 5.6%

o

18-25 26-35 36-45 46-60 > 60

Die Altersgruppe mit der héchsten Anzahl von Forschungsteilnehmern ist mit 28,4 % 46-60
Jahre alt.

Rund 57 % der Jugendkoordinatoren in den mittleren und héheren Altersgruppen weisen ein
erfahrenes Arbeitskrafteprofil auf. Obwohl dies als ein alterndes Arbeitskrafteprofil
angesehen werden kann, ist der Anteil der Jugendkoordinatoren in den jingeren
Altersgruppen ebenfalls vielversprechend.

Tirkei Italien - Spanien - Osterreich

37.96%
3.45%

18-25

7.00%
26.79%

21.30%

9.48%
33.00%

26 - 35

34.82%

19.44%

23.28%
25.00%

36 - 45

32.00%

13.89%
53.45%

46 - 60

32.00%

13.39%

7.41%
10.34%
3.00%
0.89%

0 20 40 60

Wenn man die Altersspanne der Jugendkoordinatoren nach Léandern analysiert;
Wihrend die Altersgruppe der 18- bis 25-Jdhrigen in der Turkei mit 37,96 % den gré(sten
Verteilungsbereich darstellt, liegt die Altersgruppe der 46- bis 60-Jdhrigen in Italien bei

53,45 % und in Spanien bei 26 bis 35 Jahren bei 33 %. In Osterreich sind 34,82% der
Jugendkoordinatoren in der Altersgruppe 26-35 Jahre.

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu



Demografische Merkmale

Niveau der abgeschlossenen Ausbildung

Das Bildungsniveau der Jugendkoordinatoren ist mit 70,64 7% héher
als das der Hochschulabsolventen.

® \ o
38.1% 27.3% 5.3%

5.9% 16.3%

Sekundar Berufliche Postsekundire Bachelor Meister oder Doktorat
schulbildung Bildung Bildung oder gleichwertig oder
gleichwertig gleichwertig

Das Bildungsniveau der Jugendkoordinatoren, die sich mit NEET-Jugendlichen befassen, ist
relativ hoch. 38,1 % haben einen Hochschulabschluss, 27,3 % einen Masterabschluss und
uber 70 % haben mindestens einen Hochschulabschluss, darunter 5,3 % einen Doktortitel.

Torkei  Italien = Spanien - Osterreich

0.93%
5.17%
3.00%
14.29%

Sekundarschulbildung

31.48%
0.86%

10.00%
23.21%

Berufliche Bildung

8.33%
6.03%
11.00%
3.57%

Postsekundare Bildung

44.44%

52.59%
Bachelor oder gleichwertig

22.00%

31.25%

1n.1%

27.59%
Meister oder gleichwertig

49.00%

23.21%

3.70%
7.76%
5.00%
4.46%

Doktorat oder gleichwertig

Wenn wir uns die Verteilung der Ausbildung der
Jugendkoordinatoren und -trainer, die an unserer Untersuchung
teilgenommen haben, nach Ldndern ansehen, sehen wir, dass
59,25 % in der Turkei, 87,93 % in ltalien, 76 % in Spanien und
58,93 % in Osterreich zumindest einen Hochschulabschluss
haben. Diese Situation zeigt, dass die Menschen in Italien und
Spanien friher in die Jugendarbeit eingefthrt werden.

In Anbetracht dieser Daten und der Tatsache, dass die
Altersverteilung im mittleren und héheren Alter liegt, enthalt
unsere Untersuchung Ergebnisse mit einem hohen Erfahrungswert.

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu
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Daten der jugendbetreuer

Arbeitssituation der Jugendkoordinatoren

Bei der Analyse der Arbeitspraktiken von Jugendkoordinatoren, die
sich mit jungen NEETs befassen, zeigt sich, dass ein grofser Teil von
ihnen (71,68 %) beruflich in diesem Bereich tatig ist. Im Vergleich
dazu sind 28,32 7% ehrenamtlich tatig. Der Anteil der
Jugendkoordinatoren, die selbststdndig arbeiten, liegt bei 22,42 %.
Betrachtet man den Anteil der Jugendkoordinatoren im Alter von
18-35 Jahren, so zeigt sich, dass die Teilnehmer mit einem
durchschnittlich jungen Alter in den ersten Jahren ihrer

Jugendkoordinatorenkarriere ehrenamtlich/unbezahlt gearbeitet
haben.

TR 33.33% IT 58.76% ES 40.96% AU 30.95% 41 .9%

Ich bin ein vollzeitbeschéftigter Mitarbeiter einer Einrichtung, die
Aktivitaten fUr junge Menschen durchfuhrt

N\

TR 6.67% IT 10.31% ES 19.28% AU 29.76% 1 6.5%

Ich bin ein bezahlter Teilzeitmitarbeiter bei einer/mehreren
Einrichtung(en), die Aktivitaten fur junge Menschen durchfihren

TR 30.67% IT 8.25% ES 15.66% AU 25.00%
Ich bin ein ehrenamtlicher (unbezahlter) Mitarbeiter in einer/mehreren
Einrichtung(en), die Aktivitaten fur junge Menschen durchfihren

TR 10.67% IT 19.59% ES 13.25% AU 8.33%
Ich bin freiberuflicher (unbezahlter) Mitarbeiter bei einer/mehreren
Einrichtung(en), die Aktivitaten fur junge Menschen durchfihren

TR 18.67% IT 3.09% ES 10.84% AU 5.95% 9.1 %

Ich bin ein freiberuflicher Mitarbeiter

(ohne Anbindung an eine Einrichtung/Organisation)
Betrachtet man die Arbeitspraktiken
der Jugendkoordinatoren im
Hinblick auf die Freiwilligenarbeit,
so liegt der Anteil der Freiwilligen
in der Turkei bei 49,33%, in Italien
bei 11,34%, in Spanien bei 26,51%
und in Osterreich bei 30,95%.

Ausfihrliche Informationen unter www.digidyou.eu




Daten der jugendbetreuer

Jugendkoordinatoren und -trainer arbeiten in
Organisationen in Altersgruppen

62,8% der Jugendkoordinatoren und Ausbilder arbeiten in
Organisationen, die mit jungen Menschen arbeiten.

S
24.8%)8 (43.6% @ @ 11.5%

6 und 14 15 und 17 18 und 35 36 und 60 von Uber 61
Jahren Jahren Jahren Jahren Jahren

Die Altersgruppen, in denen die Forschungsteilnehmer fur ihre Zielgruppen arbeiten, sind
hauptsdchlich junge Menschen zwischen 15 und 35 Jahren.
Zusatzlich zu den jungen NEETs liegt der Anteil der Organisationen, die Schulungen fur
NEETs mittleren und héheren Alters anbieten, bei 22%.
Besonders auffillig ist das Vorhandensein von NGOs, die Dienstleistungen fir alle
Altersgruppen anbieten.

Tirkei Italien -Spanien -Osterreich

27.78%

20.69%

6 und 14 Jahren
19.00%

31.25%

37.04%

52.59%

15 und 17 Jahren
39.00%

44.64%

79.63%

56.03%
18 und 35 Jahren
51.00%

50.00%

22.22%

19.83%

36 und 60 Jahren
30.00%

26.79%

1.1%

3.45%

von Uber 61 Jahren
12.00%

19.64%

o) 20 40 60 80

Die nationale Verteilung der Jugendkoordinatoren und Ausbilder, die Schulungen fir NEETs
anbieten, ergab, dass die Mehrheit in der Turkei (65,62%) Personen im Alter von 15-35 Jahren
betreut. In Italien liegt diese Quote bei 71,18 Prozent, in Spanien bei 59,60 Prozent und in
Osterreich bei 54,92 Prozent.

Die Teilnehmer bieten sowohl jungen NEETs als auch NEETs mittleren Alters und alteren
NEETs Schulungen an.

Die NRO bieten jedoch vor allem Dienstleistungen fur Gruppen aller Altersgruppen in vielen
anderen Bereichen als der NEET-Ausbildung an.

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu
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Daten der jugendbetreuer

Art der Einrichtung, fir die die
Jugendkoordinatoren derzeit tatig sind

32,3% der Jugendkoordinatoren, die an unserer Untersuchung
teilgenommen haben, arbeiten in NRO, die sich fir junge
Menschen einsetzen. 30,8% der Jugendkoordinatoren arbeiten im
offentlichen Sektor (zentrale und lokale Behérden), und 8,6%
arbeiten in den Jugendabteilungen von Universitaten und
Fachbereichen wie Projekt- und Jugendbiros. In Organisationen
des privaten Sektors arbeiten 22% in Clubs von Sozialunternehmen,

und 6,4% leiten eigenstdandig Jugendaktivitaten.

TR 13.40% IT 26.79% ES 17.53% AU 7.77% 1 6.6%

Offentlich, Zentralregierung (Ministerien)

N

TR 5.15%  IT 24.11%  ES 13.40% AU 12.62% 14.1%

Offentlich, lokale Regierung (Gemeinden, Gouverneursamt,
Prafekturbiro usw.)

TR 7.22% IT 4.46% ES 11.34% AU 11.65%

Die Universitat (Jugendreferat, Projektreferat, EU-Buro, etc.)

TR 42.27% IT 25.89% ES 25.77% AU 35.92%

Organisationen der Zivilgesellschaft (Verbande, Stiftungen, usw.)

TR 20.62%  IT 17.86% ES 24.74% AU 25.24% 22%

Privater Sektor, Sozialunternehmen

TR 11.34%  IT 0.89%  ES 7.22% AU 6.80% 6.4%

Ich bin freiberuflicher Jugendbetreuer

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu
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Daten der jugendbetreuer

Griunde, warum ein NEET keine Arbeit findet

Die Probleme, die von den Jugendkoordinatoren auf den ersten funf
Platzen genannt wurden, als wir nach dem Grund fragten, warum
junge NEETs keine Arbeit finden;

e Unzuldnglichkeiten/Ungleichheiten im Bildungssystem 47,24%,

o Wirtschaftskrise 41,97%,

e Suche nach Arbeitserfahrung bei jungen Menschen 39,67%,

e Unzureichende staatliche Investitionen 29,81%,

[ 4
w 32.41% \ [ 13.79% \ (30.00% \ [ 12.50%

Rickstandigkeit in der IKT (21.78%)

=20

Italien ~ Spanien  Osterreic

=pe
=pe

Unzuldnglichkeiten/Ungleichheiten im Bildungssystem (47.24%)

[ ] [ ]
ﬂ ﬂ 51 85% 37.93% 41 00% 37 50%

Italien ~ Spanien  Osterreic

=pe
=

- Wirtschaftliche Krise (41.97 %)

te K © O e @
53.70% 21.55% 51.00% 34.82%
Torkei Italien Spanien Osterreich

/_,, Suche nach Arbeitserfahrung bei jungen Menschen (39.67%)

105, AAR (oo 8 G

Italien ~ Spanien  Osterreic

o g 0
) 3
©® 7  Unzureichende Beschéftigung und Arbeitsvermittlung (27.52%)

o
ﬂ 20.37% \ [ 0.86% \ [18.00% \ [ 16.07%

Turkei Italie Spanie Osterreich

Woachstum der Bevélkerung (13.53%)

Italien ~ Spanien  Osterreic

ARSREI Unzulanglichkeiten der Sozialpolitik (25.54%)

o O
fRaetse flssn) (2 (ahoon) ()
UNi\?ERSITY g ltalien  Spanien  Osterreic
ET é’ﬁﬁi

dmfpe Uberschuss an Hochschulabsolventen (23.39%)

[ ] [ ]
ﬂ ﬂ 28.70% \ [ 16.38% \ (28.00% \ [ 16.96%

Torkei Italien Spanien Osterreich

)

Unzureichende private Investitionen (22.24%)

Italien ~ Spanien  Osterreic

Unzureichende staatliche Investitionen (29.81%)

[ ] [ ]
ﬂ ﬂ 3796% 5.17% 26 00% 16 07%

Italien ~ Spanien  Osterreic

Mangel an stéandigen Personalstellen (20.87%)

e O
ﬂ ﬂ 17.59% \ [ 6.90% \ (31.00% ) [ 16.96%

Torkei Italien Spanien Osterreich

NEET-Jugendliche sind froh, zu Hause zu sein, wollen nicht arbeiten (17.66%)

[ 4
ﬂ 185% 1.72% @ 1804%

Italien ~ Spanien  Osterreic

Ich habe keine Ahnung (4.58%)

Ausfihrliche Informationen unter www.digidyou.eu
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Daten der jugendbetreuer

Grinde, warum ein NEET keine Arbeit findet

Die landerspezifische Verteilung der Grinde, warum junge NEETs
keinen Arbeitsplatz finden, ist dhnlich wie die allgemeinen
Ergebnisse.

Rickstandigkeit in der IKT 32 41%

Unzulanglichkeiten im Bildungssystem = 41.11%
Wirtschaftliche Krise | 51.85%

101

Suche nach Arbeitserfahrung = 53.70%
Unzureichende Beschéaftigung | 25.03%
Wachstum der Bevilkerung | 20.37%
Unzulédnglichkeiten der Sozialpolitik | 34.26%
Uberschuss an Hochschulabsolventen = 43.52%
Unzureichende private Investitionen @ 28.70%

Unzureichende staatliche Investitionen = 36.11%
Mangel an standigen Personalstellen | 37.96%
NEET sind froh, zu Hause zu sein | 17.59%

Ich habe keine Ahnung ' 1.85%

Rickstandigkeit in der IKT  13.79%
Unzulanglichkeiten im Bildungssystem 47.41%
Wirtschaftliche Krise  37.93%

uaney

Suche nach Arbeitserfahrung  21.55%
Unzureichende Beschéaftigung 0.00%
Wachstum der Bevélkerung  0.86%
Unzuladnglichkeiten der Sozialpolitik 0.00%
Uberschuss an Hochschulabsolventen  2.59%

Unzureichende private Investitionen 16.38%

Unzureichende staatliche Investitionen 32.76%
Mangel an standigen Personalstellen 5.17%
NEET sind froh, zu Hause zu sein  6.90%
Ich habe keine Ahnung  1.72%

S

Rickstandigkeit in der IKT ' 30.00%
Unzulédnglichkeiten im Bildungssystem ' 39 00%

Wirtschaftliche Krise = 41.00%

uaiued

Suche nach Arbeitserfahrung = 51.00%
Unzureichende Beschéaftigung | 54.00%
Wachstum der Bevolkerung | 18.00%
Unzulanglichkeiten der Sozialpolitik = 37.00%
Uberschuss an Hochschulabsolventen = 26.00%
Unzureichende private Investitionen @ 28.00%
Unzureichende staatliche Investitionen ' 28.00%
Mangel an standigen Personalstellen | 26.00%
NEET sind froh, zu Hause zu sein | 31.00%

Ich habe keine Ahnung ' 7.00%

Rickstandigkeit inder IKT  12.50%

Unzulanglichkeiten im Bildungssystem  41.07%
Wirtschaftliche Krise = 37.50%

Suche nach Arbeitserfahrung  34.82%
Unzureichende Beschaftigung = 33.93%
Wachstum der Bevolkerung  16.07%
Unzulanglichkeiten der Sozialpolitik = 29.46%

TRIEYIE} o)

Uberschuss an Hochschulabsolventen | 23.21%
Unzureichende private Investitionen 16.96%
Unzureichende staatliche Investitionen = 22.32%
Mangel an standigen Personalstellen  16.07%
NEET sind froh, zu Hause zu sein | 16.96%

Ich habe keine Ahnung % 8.04

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu
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Daten der jugendbetreuer

Die Hauptgrinde fur das NEET-Problem in den
Partnerlandern

In den Regionen der Jugendkoordinatoren rangiert es unter den Top 3
der Themen, die NEET verursachen;
e Ein Missverhaltnis zwischen Qualifikationen und verfigbaren
Arbeitsplatzen 57,57%,
e Soziale und familidre Umstande, ZerriUttung, fehlende
Verantwortung 57,34%,
e Schlechtes Bildungsniveau und ein nicht reprasentatives
Bildungssystem 47,25%

haben ihre Meinung wie folgt gedulSert.
TR 55.56% IT 62.07% ES 58.00% AU 53.57% 57.3%
Soziale und familidare Umstande, Zerrittung, Mangel an Verantwortung

TR 58.33% IT 41.38% ES 52.00% AU 38.39% 47.2%

Schlechtes Bildungsniveau und ein nicht reprasentatives Bildungssystem

TR 53.70% IT 68.10% ES 53.00% AU 54.46% @
Ungleichgewicht zwischen Fahigkeiten und verfigbaren Arbeitsplatzen

TR 26.85% IT 6.03% ES 32.00% AU 16.07% @
Verlangen von Fremdsprachenkenntnissen fur Stellen, fur die dies nicht e

TR 44.44%  IT 0.00% ES 50.00% AU 26.79% 29.4%

Obwohl es nicht notwendig ist, am Arbeitsplatz nach Erfahrung zu suchen

N

TR 24.07%  IT 517%  ES 26.00% AU 16.07% 17.4%

Hohe Preise fur private Ausbildungszentren

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu



Daten der jugendbetreuer

Die Hauptgrinde fiur das NEET-Problem in den
Partnerlandern

Wenn die Griunde fur NEETs landerspezifisch analysiert werden,
treten die ersten drei Probleme auch landerspezifisch auf.

Soziale und familidre Umstande

1901

Schlechter Bildungsabschluss

Diskrepanz / Fahigkeiten und Jobs

Im Job nach einer Fremdsprache fragen

Suchen Sie nach Erfahrungen

Hoher Preis fir private Trainingszentren.

o

20 40 60

Soziale und familiare Umstande 42 07 %

uaney|

Schlechter Bildungsabschluss ~ 41.38%
Diskrepanz / Fahigkeiten und Jobs 68]0%
Im Job nach einer Fremdsprache fragen ~ &.03%
Suchen Sie nach Erfahrungen 0.00%

Hoher Preis fir private Trainingszentren. 5 ,]7%

o

25 50 75

S

Soziale und familiare Umstande

Schlechter Bildungsabschluss

uaiued

Diskrepanz / Fahigkeiten und Jobs

Im Job nach einer Fremdsprache fragen

Suchen Sie nach Erfahrungen

Hoher Preis fir private Trainingszentren.

o

20 40 60

Soziale und familidre Umstande

Schlechter Bildungsabschluss

Diskrepanz / Fahigkeiten und Jobs

TRIEYIE} o)

Im Job nach einer Fremdsprache fragen

Suchen Sie nach Erfahrungen

Hoher Preis fur private Trainingszentren.

o

20 40 60
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Daten der jugendbetreuer

Jahrelange Erfahrung in der Ausbildung von
jungen NEETs innerhalb der Organisation

In den letzten Jahren wurden in den Einrichtungen, in denen
Jugendkoordinatoren arbeiten, vermehrt Schulungen fir NEET-
Jugendliche organisiert.

42.8%) (23.3% @ 132%

5 Jahre oder 6-10 Jahre 11-15 Jahre 16-20 Jahre Mehr als 20
weniger Jahre

Das Konzept der NEET, das Anfang der 1990er Jahre eingefthrt wurde, hat zu
Ausbildungsaktivitaten fur diese Gruppen gefihrt.
Wenn die NEET-Ausbildung, die in den letzten Jahren zugenommen hat, in Bezug auf den
Prozess analysiert wird;
42,77% fur 5 Jahre oder weniger, 23,27% fur 6 - 10 Jahre, 11,32% for 11 - 15 Jahre. 22,64% der
Einrichtungen bieten die NEET-Ausbildung seit mehr als 15 Jahren an.

Tirkei Italien -Spanien - Osterreich

48.65%
37.14%

31.58%
51.02%

5 Jahre oder weniger

21.62%
28.57%

21.05%
22.45%

6-10 Jahre

8.1%
8.57%

13.16%
14.29%

11-15 Jahre

5.41%
14.29%

10.53%
8.16%

16-20 Jahre

16.22%
1.43%

23.68%
4.08%

0 20 40 60

Mehr als 20 Jahre

Betrachtet man die NEET-Ausbildung nach Landern, so zeigt sich, dass
70,27% in der Tirkei, 65,71% in Italien und 73,47% in Osterreich haben seit mehr als zehn
Jahren eine intensive NEET-Ausbildung.
In Spanien hingegen liegt der Anteil der Einrichtungen, die seit mehr als 15 Jahren eine
Ausbildung anbieten, bei 34,21%.

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu
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Daten der jugendbetreuer

Aktivitaten fur NEETs innerhalb der
Organisationen

Die Organisationen, in denen Jugendkoordinatoren arbeiten, sind

Uberwiegend;

e Grundlegende Informationen Uber Arbeitsangebote und

Ausbildungsmoglichkeiten 25,867%,

e Mehrdimensionale Fahigkeiten zur Beschaftigungsfahigkeit
(Karrieremanagement, persénliche Entwicklung usw.) 19,31%,
e Freizeitaktivitaten 17,76%
sie organisieren Schulungen.

|

15.9% 13.4%

N

17.8%

Sprachkurse Naturwissensch Freizeit
aftliche und aktivitaten
technische
Kurse

Informationen tiber Mehrdimensionale
Arbeitsangebote

und

Ausbildungsmoglic

hkeiten

N\

19.3%

Beschiaftigung
Kompetenzen

®
7.8%

Langfristige
Rehabilitation
spadagogik

In letzter Zeit wurde viel Uber die Ursachen, Lésungen usw. fir junge NEETs geforscht.
Es ist ein Problem, NEET zu werden/bleiben.
Es ist offensichtlich, dass es notwendig ist, zur Lésung in Form von umfassender,
ergebnisorientierter, kontinuierlicher Ausbildung, Regulierung, Arbeit usw. beizutragen, und
dass Nichtregierungsorganisationen in dieser Hinsicht erhebliche Verantwortung und
Pflichten haben.

Sprachkurse

Naturwissenschaftliche

und technische Kurse

Freizeitaktivitaten

Informationen tber
Arbeitsangebote und
Ausbildungs
moglichkeiten

Mehrdimensionale
Beschaftigung
Kompetenzen

Langfristige
Rehabilitation
spadagogik

16.67%
20.83%
15.00%
13.19%

18.63%
12.50%
7.50%
13.19%

17.65%
10.42%
10.00%
28.67%

18.63%
39.58%
30.00%
23.08%

19.61%
0.00%
31.25%
18.68%

8.82%
16.67%
6.25%
3.30%

Turkei

10

ltalien = Spanien

20

30

Osterreich

40
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Daten der jugendbetreuer

Fehlende Teile in der NEET-Ausbildung

Jugendkoordinatoren, die mit jungen NEETs zu tun haben, betonten
die Verbindung zwischen Bildungseinrichtungen und dem Bereich
der Beschaftigung in der NEET-Ausbildung. Nach Ansicht der
Befragten ist die "engere Verbindung, Kompatibilitdat und der
Ubergang zwischen schulischer Ausbildung und Beschiftigung”
problematisch, wobei 62,61% zustimmen.

TR 70.24% IT 73.21% ES 74.47% AU 61.39%

62.6%

Engere Verbindung, Vereinbarkeit und Ubergang zwischen Schule
und Beruf

TR 54.76% IT 50.00% ES 57.45% AU 63.37% 50.5%

Individuellere, spezialisierte und malsgeschneiderte Kurse mit
starkerem Fokus auf den Einzelnen

TR 63.10% IT 30.36% ES 47.87% AU 41.58%

Fehlende Finanzierung und Ressourcen

Torkei Italien Spanien Osterreich

Engere Verbindung, 70.24%
Vereinbarkeit und 73.21%
Ubergang zwischen 74.47%
Schule und Beruf 61.39%
IndividlloJetllere, . 54.76%
spezia |S|erte.un 50.00%
malsgeschneiderte Kurse :
mit stirkerem Fokus auf 57.45%
den Einzelnen 63.37%

63.10%
Fehlende Finanzierung 30.36%
und Ressourcen 47 .87 %

41.58%

0 25 50 75

Die Jugendkoordinatoren ermittelten die Probleme, die junge NEETs
in ihrer Ausbildung als problematisch ansehen.

Das Verhaltnis zwischen Ausbildung und Beschéftigung und spezialisierte Kurse, die sich auf
den Einzelnen konzentrieren, wurden ebenfalls von Land zu Land als vorrangig eingestuft.
In Bezug auf den Mangel an Finanzierung und Ressourcen haben sie einen relativ
unterschiedlichen Ansatz gewahlt. Turkei 63,10%, Italien 30,36%, Spanien 47,87%,
Osterreich 41,58%

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu
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Kompetenzen und fahigkeiten

Aktuelle Kompetenzen und Fahigkeiten von
Jugendkoordinatoren

Die Jugendkoordinatoren haben in allen Qualifikations- und

Kompetenzoptionen einen Gberdurchschnittlichen Wert gezeigt,
mit Ausnahme von Férderung des Zugangs zum Arbeitsmarkt"”.

Dieses Ergebnis deutet darauf hin, dass

Nichtregierungsorganisationen, 6ffentliche Einrichtungen,
Bildungseinrichtungen usw. mehr mit dem Arbeitsmarkt und den

Beschaftigungsbereichen in Kontakt treten und ergebnisorientierte
Beziehungen und Studien vorlegen sollten.”

Schlecht Arm Messe Gut Exzellent
6.19% 9.86% 22.25% 41.28% 20.41% B~
Férderung der Kommunikation und Zusammenarbeit in T
der Gruvppe e
4.82% 1M1.01%  28.67% 39.22% 16.28% B
55.50%
Mentoring/Anleitung
4.82% 13.07% 29.36% 34.86% 17.89% -
52.75%
Férderung der Verantwortung der Lernenden @ .
7.80% 16.51% 37.84% 27.98%  9.86% -
37.84%
Férderung des Zugangs zum Arbeitsmarkt .
5.05% 10.78% 33.94% 36.01% 14.22% -
50.23%
Entwicklung der Lernenden zur Selbstreflexion @ ..
5.96% T1.47% 30.28% 35.55% 16.74% -
52.29%
Stimulierung der Kreativitat der Lernenden @
5.50% 11.24% 32.34% 34.86% 16.06% .
Unterstitzung der Lernenden beim Verstehen und 50'92/".
Schreiben von Texten 7w
6.19% 1M1.24% 28.90% 36.47% 17.20% o3 6.79/
Unterstitzung der schulischen/organisatorischen °°
Entwicklng T
4.82% 8.49% 28.90% 36.47% 21.33% 057 80
Nutzung von Internet/Mobilgerdten als Mehrwert in o
Lernumgebvngen ...
4.82% N.47% 28.44% 33.72% 21.56%
55.28%

Nutzung von Online-Ressourcen in der
Unterrichtsplanung und im Unterricht
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Kompetenzen und fahigkeiten

Aktuelle Kompetenzen und Fahigkeiten von
Jugendkoordinatoren

Schlecht Arm Messe Gut = Exzellent

3.70%
4.63%
Tlrkei 19447
37.04%
35.19%

3.45%
4.31%
Italien a4z
43.97%
13.79%

13.00%
18.00%
Spanien [15.00%
36.00%
18.00%

5.36%
. 13.39%
Osterreich [1875%

47.32%

5.18%

o|

10 20 30 40 50
Férderung der Kommunikation und Zusammenarbeit in der Gruppe

Schlecht Arm Messe Gut = Exzellent

1.85%
5.56%

Turkei [2870%
40.74%
23.15%

4.31%
10.34%
Italien 79
33.62%
3.79%

8.00%
16.00%
Spanien [2100%
38.00%
17.00%

5.36%
. . 12.50%
Osterreich [2589%

44.64%

0 10 20 30 40 50

Mentoring/Anleitung

Schlecht Arm Messe Gut = Exzellent

1.85%
7.41%
Tlrkei [27.78%
35.19%
27.78%

5.17%
6.03%
[talien 3534z
37.93%
15.52%

5.00%
20.00%
Spanien [23.00%
35.00%
7.00%

7.14%
. 19.64%
Osterreich 50362

31.25%

1.61%

o|

10 20 30 40
Forderung der Verantwortung der Lernenden

Schlecht Arm Messe Gut = Exzellent

2.78%
12.04%
Tarkei 9704z
32.41%
5.74%

10.34%
17.24%
Italien 's0.00%
13.79%
8.62%

12.00%
13.00%
Spanien [25.00%
44.00%
6.00%

6.25%
. 23.21%
Osterreich [#7:50%

24.1%

8.93%

C)|

10 20 30 40 50
Férderung des Zugangs zum Arbeitsmarkt

Schlecht Arm Messe Gut = Exzellent

3.70%
8.33%
Tlrkei [37.96%
37.04%
2.96%

3.45%
8.62%
[talien [s7.07%
36.21%
4.66%

9.00%
13.00%
Spanien [50.00%
33.00%
15.00%

4.46%
.. i 13.39%
Osterreich [3036%

37.50%
0 10 20 30 40

Entwicklung der Lernenden zur Selbstreflexion
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Kompetenzen und fahigkeiten

Aktuelle Kompetenzen und Fahigkeiten von
Jugendkoordinatoren

Schlecht Arm Messe Gut = Exzellent

4.63%
7.41%
Tlrkei [3148%
34.26%
22.22%

4.31%
6.90%
[talien [327¢z
40.52%
15.52%

1.00%
14.00%
Spanien [2400%
34.00%
17.00%

4.46%

. 17.86%
Osterreich [3214%
33.04%

0 10 20 30 40

Stimulierung der Kreativitat der Lernenden

Schlecht Arm Messe Gut = Exzellent

2.78
10.19%
Tiurkei 3241
30.56%
24.07%

6.03%
10.34%
[talien 4224z
32.76%
8.62%

8.00%
14.00%
Spanien [2000%
40.00%
18.00%

5.36%

. 10.71%
Osterreich [3204%
36.61%

0 10 20 30 40

50

50

Unterstitzung der Lernenden beim Verstehen und Schreiben von Texten

Schlecht Arm Messe Gut = Exzellent

4.63%
7.41%
Tirkei 20572
39.81%
27.78%

8.62%

13.79%

Italien [57.93%
7%

9.48%

w
Ny ©

8.00%
13.00%
Spanien 27.00%
37.00%
5.00%

3.57%
.. ) 10.71%
Osterreich [29.46%

.29%
6.96%

o|
3

10 20 30
Unterstitzung der schulischen/organisatorischen Entwicklung

Schlecht Arm Messe Gut = Exzellent

4.63%
4.63%
Tarkei (2593
35.19%
29.63%

4.31%
6.90%
[talien [#7.07%
7.07%
14.66%

|

6.00%
13.00%
Spanien 2100
42.00%
18.00%

4.46%
. 9.82%
Osterreich [3036%

32.14%

23.21%

.‘

10 20 30 40

40

50

Nutzung von Internet/Mobilgeraten als Mehrwert in Lernumgebungen

Schlecht Arm Messe Gut = Exzellent

3.70%
7.41%
Tarkei 2407
36.11%
28.70%

4.31%
8.62%
[talien [#7.9s%
32.76%
16.38%

8.00%
16.00%
Spanien [2100%
38.00%
17.00%

3.57%
. 14.29%
Osterreich 2946x

28.57%

24.1%

.|

10 20 30
Online-Ressourcen in der Unterrichtsplanung und im Unterricht

40
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Kompetenzen und fahigkeiten

Bereiche, in denen Jugendkoordinatoren ihre
Kompetenzen erweitern wollen

Kompetenz und Ausbildung sind wichtig! von Jugendkoordinatoren
Die Jugendkoordinatoren betonten die Bedeutung von Kompetenz
bei allen ihnen vorgestellten Optionen, wobei tber 70% die
Bedeutung von Kompetenz hervorhoben

Etwas Malsig Sehr
Unbedeutend wichtig wichtig Wichtig wichtig

4.36% 7.80% 14.68% 36.93% 36.24%
 73.07%

Wie man mit Mobbing in Lerngruppen umgeht e
1.38% 8.03% 8.49% 37.84% 44.27% 82.11%
Wie kann man die Fdahigkeit der Lernenden zur . °
Selbstreflexion férdern? s
2.29% 3.21% 13.99% 36.24% 44.27% - -
Wie man Zusammenarbeit und Kooperation innerhalb der 8050/"
Gruppe ermutigt und férdert y e
1.83% 5.73% 15.83% 38.76% 37.84% 6 61
Wie Sie lhre eigenen Mentoring- und Fihrungsfahigkeiten - ' °
verbessern kénnen y st
2.75% 4.59% 14.91% 38.99% 38.76% 77' 7;7
Wie man (Online-)Ressourcen findet und nutzt, die fur die ) ' °
Unterrichtsplanung und den Unterricht nitzlich sind e
1.15% 5.05% 13.76% 37.39% 42.66%
80.05%
Wie Sie den Zugang zum Arbeitsmarkt férdern kénnen o '
2.06% 4.59% 13.99% 34.63% 44.72% -
79.36%
Wie man die Kreativitat der Lernenden anregt e
1.38% 4.82% 13.07% 37.16% 43.58%
80.73%
Wie kann man die Zuverlissigkeit stirken? '
2.06% 4.36% 17.20% 40.60% 35.78% 26,387
Wie man Lernende unterstitzt und Techniken anbietet, um ' °
Texte besser zu verstehen und zu schreiben RIS
2.06% 4.59% 15.14% 36.93% 41.28%
78.21%

Online-Ressourcen in der Unterrichtsplanung und im
Unterricht e
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Kompetenzen und fahigkeiten

Bereiche, in denen Jugendkoordinatoren ihre
Kompetenzen erweitern wollen

Unbedeutend Etwas wichtig MaRig wichtig Wichtig = Sehr wichtig

5.56%
2.78%
Tiurkei [15:89%
46.30%
31.48%

0.86%
3.45%
[talien [&e7
41.38%
35.34%

8.00%

. 12.00%
Spanien 2002
13.00%
55.00%

3.57%
. 13.39%
Osterreich 1559

44.64%

25.00%

.|

20 40 60
How to cope with bullying in learning groups

Unbedeutend Etwas wichtig MaRig wichtig Wichtig = Sehr wichtig

1.85%
3.70%
Tarkei &3
42.59%
43.52%

0.86%
0.86%
[talien 'e90%
41.38%
50.00%

0.00%
19.00%
Spanien [6.00%
27.00%
48.00%

2.68%
. 9.82%
Osterreich 250z
39.29%
35.71%

‘

10 20 30 40 50
How to develop learners self-reflecting abilities

Unbedeutend Etwas wichtig MaRig wichtig Wichtig = Sehr wichtig

3.70%
1.85%
Tirkei [7am
37.04%
50.00%

1.72%
0.00%
[talien 776%
40.52%
50.00%

1.00%
5.00%
Spanien  20.00%
29.00%
45.00%

2.68%
6.25%

Osterreich 214

37.50%
0 10 20 30 40 50

How to encourage collaboration & cooperation within the group

Unbedeutend Etwas wichtig MaRig wichtig Wichtig = Sehr wichtig

1.85%
3.70%
Tirkei asw
41.67%
37.96%

0.86%
3.45%
[talien [948%
45.69%
40.52%

1.00%
8.00%
Spanien [1500%
30.00%
46.00%

3.57%
. ] 8.04%
Osterreich 241
36.61%
27.68%

.‘

10 20 30 40 50
How to enhance your own mentoring and guidance skills

Unbedeutend Etwas wichtig MaRig wichtig Wichtig = Sehr wichtig

3.70%
0.93%
Tarkei [1389%
38.89%
42.59%

1.72%
2.59%
[talien [12.07%
42.24%
41.38%

2.00%
6.00%
Spanien [1600%
9.00%
47.00%

3.57%
. 8.93%
Osterreich [178s%

44.64%

25.00%

.|

10 20 30 40 50
How to find and use (online) resources which are beneficial

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu

25



Kompetenzen und fahigkeiten

Bereiche, in denen Jugendkoordinatoren ihre
Kompetenzen erweitern wollen

Unbedeutend Etwas wichtig MaRig wichtig Wichtig = Sehr wichtig

1.85%
2.78%

Tarkei 574z
40.74%
38.89%

0.00%
1.72%
Italien |03z
35.34%
52.59%

0.00%
5.00%
Spanien 400z
33.00%
48.00%

2.68%
. 10.71%
Osterreich 58z
40.18%
31.25%

.|

20 40 60
How to promote access to the labour market

Unbedeutend Etwas wichtig MaRig wichtig Wichtig = Sehr wichtig

2.78%
2.78%
Turkei 4w
31.48%
48.15%

0.86%
) 0.86%
Italien |77z
40.52%
50.00%

2.00%
6.00%
Spanien 500%
28.00%
49.00%

2.68%
. ) 8.93%
Osterreich le7sz

37.50%

32.14%

.|
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How to stimulate learners’ creativity

Unbedeutend Etwas wichtig MaRig wichtig Wichtig = Sehr wichtig

1.85%
3.70%
Tirkei [1019%
41.67%
42.59%

0.00%
2.59%
[talien lesax
43.10%
45.69%

0.00%
7.00%
Spanien [1200%
27.00%
54.00%

3.57%
. ) 6.25%
Osterreich [2143z

35.71%

33.04%

.|

20 40 60
How to strengthen reliability

Unbedeutend Etwas wichtig MaRig wichtig Wichtig = Sehr wichtig

3.70%
2.78%
Turkei [z
45.37%
37.04%

0B 6%
1.72%

[talien fi2i
47.41%
28.79%

1.00%
8.00%
Spanien [i00%
29.00%
44.00%

2.68%
. 5.36%
Osterreich 2857
39.29%
24.1%

.‘
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How to support learners' to better understand and write texts

Unbedeutend Etwas wichtig MaRig wichtig Wichtig = Sehr wichtig

2.78%
1.85%
Turkei [1204%
32.41%
50.93%

0.86%
2.59%
[talien [207%
37.93%
46.55%

1.00%
7.00%
Spanien [1400%
33.00%
45.00%

3.57%
. 7.14%
Osterreich [22:32%

43.75%

23.21%

C>|

20 40 60
How to use Internet and mobile devices in learning situations

Ausfuhrliche Informationen unter www.digidyou.eu

26



Digitale kompetenzen fir die neet-
ausbildung

Die wichtigsten digitalen Kompetenzen fir
NEET-Jugendliche

Jugendkoordinatoren nannten die 5 wichtigsten digitalen
Fahigkeiten fur NEET-Jugendliche;

¢ Kommunikation und Zusammenarbeit 57,80%,

e Online-Recherche 46,10%,

* |Informations- und Datenkompetenz 39,45%,

e Erstellung digitaler Inhalte 38,76%,

Torkei Italien Spanien Osterreich

[ )
ﬂ 50.93% \ [ 42.24% ) ([ 31.00% [ 58.93%

=pe
=pe

)

Online-Recherche (46.10%)

=e

37.04% 31.90% 54.00% \ [ 33.04%

Torkei Italien Spanien Osterreich

=pe
=pe
=pe
=pe

Management sozialer Medien (persénlich oder geschéftlich) (38.53%)

53 70% 0.00% 54 00% 53 57%

Italien ~ Spanien  Osterreic

=pe
=pe
=pe
=pe

Informations- und Datenkompetenz (39.45%)

e O
ﬂ ﬂ 55 56% 62.07% 56 00% 57 14%

Italien ~ Spanien  Osterreic

=pe
=e
=pe
=pe

Kommunikation und Zusammenarbeit (57.80%)

34 26% @ 41 00% @

Italien ~ Spanien  Osterreic

=De
=De
=pe
=pe

Erstellung digitaler Inhalte (38.76%)

[ 4
ﬂ 3e 89% 0.00% 43 00% @

Italien ~ Spanien  Osterreic
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Sicherheit (28.67%)
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Selbstvermarktung (19.72%)
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& < E-marketing (14.22%)
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Online portfolio (GitHub) (7.80%)
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1 Website-Entwicklung (16.74%)

[ ] [ ]
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Italien ~ Spanien  Osterreic

Grafische Gestaltung (Canva, Prezi usw.) (19.50%)

o
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Digitales Unternehmertum (22.71%)
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Digitale kompetenzen fir die neet-
ausbildung

Die wichtigsten digitalen Kompetenzen fir
NEET-Jugendliche

Wenn die fur NEET-Jugendliche erforderlichen digitalen
Fahigkeiten landerspezifisch analysiert werden, stimmen die
Ergebnisse mit den allgemeinen Ergebnissen Gberein, und die
Jugendkoordinatoren betonen die Ausbildung und die Entwicklung
von Fahigkeiten fUr ein breiteres Publikum.

Online-Recherche

Management sozialer Medien
Informations- und Datenkompetenz
Kommunikation und Zusammenarbeit
Erstellung digitaler Inhalte
Sicherheit

Problemlésung

Selbstvermarktung

E-marketing

Online portfolio (GitHub)
Website-Entwicklung

Grafische Gestaltung

Digitales Unternehmertum

o
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Online-Recherche 42.24%

Management sozialer Medien 31.90%
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Digitale kompetenzen firr die neet-
ausbildung

Die nitzlichsten Schulungsmaterialien for
Jugendkoordinatoren

Die Jugendkoordinatoren gaben als hilfreichste

Schulungsmaterialien an: Praktische Beispiele und Falle mit einer
Rate von 78,67%, Videos mit einer Rate von 54,82%, Online-
Schulungen mit einer Rate von 42,43%.

37.2%’ ‘78.7%} 54.8% 42.4%’

Prasentation Praktische Video Dokumentation Online-Kurse
Beispiele Handbicher

Die Jugendkoordinatoren betonten, dass praktische Beispiele und Falle mit integrativer und
individueller Fiktion fur die Schulung junger NEETs zur Verbesserung der
Beschaftigungsfahigkeit, zum effizienteren und produktiveren Arbeiten und zur Entwicklung
grundlegender und digitaler Fahigkeiten unter Verwendung von Informationstechnologien
von wesentlicher Bedeutung sind. Sie wiesen auf die Bedeutung von Videos hin, die so
aufbereitet sind, dass sie die attraktiven und ansprechenden Aspekte der visuellen Studien
und der auf einer dhnlichen Logik aufbauenden Fernunterrichtsplattform nutzen.
Dariber hinaus sind Prasentationen und Handbicher nicht zu vernachléssigen.

Tirkei Italien -Spanien - Osterreich

49.07%
21.55%

36.00%
42.86%

Prasentation

75.00%
85.34%
74.00%
79.46%

Praktische Beispiele

54.63%
56.90%
51.00%
56.25%

Video

34.26%
28.45%
36.00%
31.25%

Dokumentation

47 .22%
46.55%
45.00%
31.25%

0 25 50 75 100

Online-Kurse
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Digitale kompetenzen firr die neet-

ausbildung
Die 5 wichtigsten Funktionen, die

Jugendkoordinatoren von einer E-Learning-
Plattform erwarten

Die Jugendkoordinatoren dulserten ihre Erwartungen an eine
Fernunterrichtsplattform, die relevant, nitzlich und inhaltlich aktuell
(43,35%), klar strukturiert (39,45%), benutzerfreundlich (35,09%),
mobilfreundlich (36,47%) und leistungsstark (schnelle
Geschwindigkeit) (35,32%) ist.

TR 36.11% IT 55.27% ES 48.00% AU 33.93%

Relevanter, nutzlicher und aktueller Inhalt

TR 13.89%  IT 43.10% ES 50.00% AU 50.89% 39.4%

-/

Klare Struktur

TR 36.11% IT 37.93% ES 38.00% AU 33.93%

Handy-freundlich

TR 60.19% IT 38.79% ES 13.00% AU 27.69%

Hohe Leistung, d.h. eine schnelle Website-Geschwindigkeit

TR 22.22% IT 36.21% ES 45.00% AU 37.50% 35.1%

Benutzerfreundlich

TR 38.89% IT 32.76% ES 32.00% AU 25.89%

Sicherer, vertrauenswirdiger Online-Raum

32.3%
TR 16.67% IT 29.31% ES 37.00% AU 45.54% @
Einfache Navigation

TR 38.89% IT 35.34% ES 15.00% AU 25.00%

Inspirierende Moderatoren, Tutoren und Mentoren

TR 28.70% IT 28.45% ES 25.00% AU 29.46%

Einfache Registrierung

TR 21.30% IT 37.93% ES 35.00% AU 16.07%

Einfache Interaktion mit anderen Lehrkréften, Gleichaltrigen und Schilern

TR 33.33% IT 20.69% ES 25.00% AU 24.11% \
Effektive Hilfe, Anleitung und Feedback

TR 29.63% IT 13.79% ES 21.00% AU 24.11%

Einfaches Auffinden von Inhalten

22%
TR 24.07% IT 12.07% ES 29.00% AU 9.82% ‘

Serise Spiele, Online-Quiz und &dhnliches

TR 19.44% IT 18.97% ES 18.00% AU 12.50%

Integration mit anderen bestehenden Plattformen und Dienste

TR 8.33% IT 9.48% ES 23.00% AU 9.82%

TR 21.30% IT 13.79% ES 15.00% AU 16.07% @
Mehrsprachiger Inhalt

Verfigbarkeit von personalisierten Informationen
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Die 5 wichtigsten Funktionen, die
Jugendkoordinatoren von einer E-Learning-
Plattform erwarten

Bei der Analyse der Erwartungen der Jugendkoordinatoren auf

Lénderbasis wird,

obwohl sie den allgemeinen Ergebnissen nahe

kommen, eine sichere und leicht zu navigierende Plattform

Aktualisierter Inhalt

Klare Struktur
Mobilfreundlich

Hochleistung
Benutzerfreundlich

Sicherer Online-Speicherplatz
Einfache Navigation
Inspirierende Moderatoren
Einfache Registrierung
Einfache Interaktion
Wirksame Hilfe

Einfaches Auffinden von Inhalten
Serious Games, Quiz
Integration mit Plattformen
Mehrsprachige Inhalte

Personalisierte Informationen
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Einfaches Auffinden von Inhalten
Serious Games, Quiz
Integration mit Plattformen
Mehrsprachige Inhalte

Personalisierte Informationen
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Serious Games, Quiz
Integration mit Plattformen
Mehrsprachige Inhalte

Personalisierte Informationen

Aktualisierter Inhalt

Klare Struktur
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Hochleistung
Benutzerfreundlich

Sicherer Online-Speicherplatz
Einfache Navigation
Inspirierende Moderatoren
Einfache Registrierung
Einfache Interaktion
Wirksame Hilfe

Einfaches Auffinden von Inhalten
Serious Games, Quiz
Integration mit Plattformen
Mehrsprachige Inhalte

Personalisierte Informationen

hervorgehoben. (327%)
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13.89%
36.11%
60.19%
22.22%
38.89%
16.67%
38.89%
28.70%
21.30%
33.33%
29.63%
24.07%
19.44%
21.30%
8.33%
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18.97%
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ausbildung

Die Bedeutung eines Zertifikats nach
Abschluss der Ausbildung

Die Jugendkoordinatoren halten es fur wichtig (86,24%), nach
Abschluss der Ausbildung durch eine Zertifizierung akkreditiert zu

werden.
46.8% 39.4%’
Sehr wichtig Wichtig Es ist Unerheblich
unwichtig

Tirkei Italien -Spanien - Osterreich

A47.22%
o 63.79%

Sehr wichtig
45.00%

30.36%

40.74%
31.90%

29.00%
55.36%

Wichtig

8.33%
3.45%
18.00%
11.61%

Es ist unwichtig

3.70%
0.86%
8.00%
2.68%

Unerheblich

75
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Fazit

Fazit

In Anbetracht der demografischen Struktur der europdischen Lander hat das Ziel, die
junge Bevolkerung, deren Anteil proportional geringer ist als der der &lteren
Bevélkerung, mit voller Effizienz in den wirtschaftlichen Produktionsprozess
einzubeziehen, zum Aufkommen des Begriffs NEET gefuhrt. Der Begriff NEET, der die
Altersgruppe der 15- bis 29-Jdhrigen charakterisiert, die an keiner Aus- oder
Weiterbildung teilnehmen und nicht erwerbstatig sind, hat in der Bildungs-,
Wirtschafts- und Sozialpolitik der europédischen Lander einen wichtigen Platz
eingenommen

Nach der OECD-Definition stellt der Indikator NEET (not in employment, education or
training) das Verhéltnis zwischen der jugendlichen Bevélkerung einer bestimmten
Altersgruppe, die nicht in Beschaftigung, Bildung oder Ausbildung ist, und der
gesamten jugendlichen Bevolkerung der betreffenden Altersgruppe dar. Daruber
hinaus werden junge Menschen, die an nicht-formalen Bildungsmalinahmen und sehr
kurzfristigen Ausbildungsmalsnahmen teilnehmen, in die Kategorie "Jugendliche, die
nicht in allgemeiner oder beruflicher Bildung sind" einbezogen.

Das Konzept der NEET gilt als ein wesentlicher Indikator fur Beschaftigung,
Entwicklung und soziale Eingliederung. Junge Menschen, die zu dieser Gruppe
gehdren, befinden sich weder in Ausbildung noch in Arbeit, und diese Gruppe kann
auch in Zukunft verschiedenen Risiken ausgesetzt sein, z. B. sozialer Ausgrenzung.

Laut dem OECD-Bericht "Bildung auf einen Blick 2022" belduft sich der Anteil junger
Menschen zwischen 18 und 24 Jahren, die an keiner Bildungs/
Berufsbildungsmalsnahme teilnehmen, auf 32,2% in der Turkei, 27,1% in ltalien, 20,3%
in Spanien und 11,6% in Osterreich.

Um junge NEETs in Richtung Beschaftigungsfahigkeit zu lenken, die seit Covid-19 und
danach immer mehr zunimmt, ist es natirlich notwendig, sich auf ihre Fahigkeiten und
digitalen Kompetenzen zu konzentrieren.

Es ist wichtig, Jugendkoordinatoren zu unterstitzen, die die Ausbildung und
Entwicklung von NEET-Jugendlichen in Bezug auf digitale Fertigkeiten und
Kompetenzen Ubernehmen, die als das Wissen und die Fertigkeiten definiert werden
koénnen, die der Einzelne benétigt, um IKT zur Erreichung seiner Ziele im persdnlichen
oder beruflichen Leben zu nutzen."

436 Jugendkoordinatoren haben an unserer Untersuchung teilgenommen; dabei
standen die Themen professionelle Beteiligung, digitale Ressourcen, Lehren und
Lernen, Messung und Bewertung, Starkung von NEET-Jugendlichen und Unterstitzung
und Entwicklung der digitalen Kompetenzen von NEETs im Vordergrund.

Die Tatsache, dass 70% der Teilnehmer mindestens einen Hochschulabschluss haben,
zeigt, dass sie maximale Ergebnisse aus der Schulung erzielen kénnen.

Die Teilnehmer, deren Erfolgsquoten bei der Férderung von Kommunikation und
Zusammenarbeit, der effizienten Nutzung von Technologie und Online-Ressourcen in
Bildungs- und Lernumgebungen, der Betreuung und Beratung bei Gber 50% liegen,
messen der Zertifizierung nach der Ausbildung grofse Bedeutung bei.

Es ist von entscheidender Bedeutung, Themen wie die Entwicklung der
Selbstreflexionsfahigkeiten junger NEETs, die Starkung ihrer Glaubwirdigkeit, die
Forderung der Zusammenarbeit innerhalb der Gruppe, die Férderung des Zugangs
zum Arbeitsmarkt und die Forderung der Kreativitdt zu berucksichtigen. Die
Jugendkoordinatoren verweisen auf Kommunikation und Zusammenarbeit, Online-
Recherche, Informations- und Datenkompetenz, die Erstellung digitaler Inhalte und
die Verwaltung sozialer Medien unter den digitalen Fahigkeiten, die sie fur NEET-
Jugendliche fur wesentlich halten.

Die Teilnehmer erwéhnten, dass praktische Beispiele/Falle, Videos und Online-
Schulungen zu den wichtigsten Materialien fur die Entwicklung der oben genannten
persénlichen und digitalen Kompetenzen gehdéren, und betonten, wie wichtig es ist,
die Ubungen mit einer mobilen Anwendung und einer Fernunterrichtsplattform zu
unterstitzen.
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Empfehlungen

Nichtregierungsorganisationen,

offentliche und private @
Einrichtungen sollten mit der IKT-

Terminologie vertraut sein und in

die notwendige Infrastruktur

investieren.

Anstelle einer distanzierten
Haltung zwischen
Bildungseinrichtungen und
Arbeitsplatzen sollte eine Struktur
geschaffen werden, die die
Zusammenarbeit férdert und
unterstiotzt.

Die Méglichkeiten fur digitales i
Unternehmertum sollten '-@5
verbessert werden.

Die Qualifikationen, die
Arbeitgeber bendtigen, um ihre
Unternehmen auf wertschépfungs-
und innovationsintensive
Tatigkeiten auszurichten, sollten in
das Bildungssystem integriert und
Die fur Forschung und Entwicklung o mit der Industrie- und
bereitgesteuten Mittel sollten u Quallflkat|onsp0l|t|k vereinbar sein.
erhdht werden. Neue

Bildungsmodelle, die auf Wissen

und Technologie basieren, sollten

geférdert werden.

Die Er6ffnung von Kursen und
—— Programmen sollte Anreize zur
Forderung des digitalen
Unternehmertums bieten.

_
)
L

Zur Ausbildung digitaler

Humanressourcen sollten die @

Unternehmen im Rahmen der

Zusammenarbeit zwischen

Hochschulen und Unternehmen

eine mit den digitalen

Technologien kompatible

Ausbildung anbieten. =) Die Inhalte der Bildungspolitik

— sollten Uberarbeitet werden, um

die Jugend auf das Niveau der
Kenntnisse und Fahigkeiten zu
bringen, die fur die Produktion
und Entwicklung von Technologien

Es sollten politische Mafsnahmen mit Mehrwert erforderlich sind.
und Strategien fur NEET- -
Jugendliche entwickelt werden.
Um international anerkannte
@ digitale Berufe und die dafir

erforderlichen digitalen
Fahigkeiten zu schaffen, sollte die
Ausbildung Uber digitale
. . Plattformen organisiert und eine
Dinge online zu lernen kann o Zertifizierung angeboten werden
anstrengend sein, aber sie X g ang '

lebendig zu halten und sie als ‘n D‘ie folgenden internationalen
N Bildungsplattformen sollten
Ressource fur den Prozess der

Arbeitssuche zu férdern, kann gefordert werden.
noch viel mUhsamer sein. Daher ist

es fUr jeden jungen Menschen, der

auf dem Arbeitsmarkt Fuls fassen

will, von entscheidender

Bedeutung, zu lernen, wie man

das Gelernte in die Praxis umsetzt

und es in einem organisierten,

vorzeigbaren Format speichert.
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Das PR2-Toolkit fur die Schulung
digitaler Kompetenzen kann die
folgenden Themen umfassen, um
das Wissen, die Kompetenz und
die Fahigkeiten der
Jugendbetreuer zu verbessern,
damit sie individuelle oder
Gruppenschulungsprogramme mit
jungen NEETs durchfthren kénnen.

1) Entwicklung digitaler
Fahigkeiten:

Entwicklung eines digitalen Selbst
Verbesserung der digitalen
Leistung und der virtuellen
Teamarbeit
Online-Zeitmanagement
Erreichen von Zielen

Relevante Informationen fur die
berufliche Entwicklung finden und
nutzen

2) Entwicklung digitaler Inhalte:
Authentische und ansprechende
Inhalte erstellen

Erstellung eines digitalen
Portfolios und Online-Training
Erstellen, Organisieren und Teilen
von digitalen Ressourcen

Obwohl das Internet fur viele
hauptsachlich zur Kommunikation
genutzt wird, ist es zum weltweit
wichtigsten Feld fur die Grindung
und den Aufbau von Unternehmen
und Verbindungen geworden.
Daher ist es bei der Erstellung
eines Online-Selfies oder anderer
Inhalte, die der Werbung fur die
eigene Person oder
Dienstleistung dienen, von
grolster Bedeutung, authentische,
ansprechende Inhalte zu
entwickeln, die die
Aufmerksamkeit von Millionen von
Menschen auf sich ziehen. Um bei
der Grindung von Online-
Unternehmen und der Schaffung
von Kontakten erfolgreich zu sein,
sind Methoden zur Erstellung
authentischer und ansprechender
Inhalte fur Jugendliche
unerlasslich.

<>

Es ist notwendig, die
Arbeitskompetenzen von
Jugendkoordinatoren mit
Konzepten und Techniken fur
digitale Kompetenzen zu
verbessern, da dies ihnen helfen
wird, ihre kognitiven Fahigkeiten
und die Vermittlung von Soft Skills
durch IKT-Werkzeuge zu
verbessern.

Mit der Entwicklung des Leitfadens
fur Jugendtrainer zur Verbesserung
der digitalen Soft Skills von
Jugendlichen" (PR3) kénnen
Jugendbetreuer damit beginnen,
die Entwicklung digitaler Soft
Skills zu nutzen:

1) Digitales Geschichtenerzahlen
2) Erstellung digitaler Portfolios
3) Erstellung authentischer und
ansprechender Inhalte

4) Virtuelle Teamarbeit,
Organisieren und Teilen von
Ressourcen online

5) Online-Zeitmanagement und
Zielerreichung

Es wird Anleitungen geben, wie
man die digitalen und sozialen
Kompetenzen der Lernenden
verbessern kann."

Mit dem Aufkommen des 21.
Jahrhunderts und neuen Konzepten
wie dem Internet der Dinge,
virtuellen Arbeitsplatzen und
Online-Teamarbeit sind die
Anforderungen an die Fahigkeiten
von Arbeitnehmern deutlich
gestiegen. Dariber hinaus hat die
Post-Covidl9-Ara dazu gefihrt,
dass Konzepte wie "Arbeit von zu
Hause aus" viel starker akzeptiert
und praktiziert werden. Daher sind
die virtuelle Zusammenarbeit mit
anderen, das Verstandnis der
Arbeitskultur in Online-Medien und
die effektive Erstellung, Pflege
und gemeinsame Nutzung von
Online-Ressourcen mit anderen zu
einer Grundvoraussetzung fir den
Arbeitsmarkt im Jahr 2030
geworden.
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Auch wenn das Internet zum
zentralen Begriff im Leben junger
Menschen geworden ist und die
vor dem Computer verbrachte
Zeit taglich zunimmt, ist die
Erhaltung des persénlichen
Wohlbefindens durch ein
ausgewogenes Verhaltnis
zwischen physischem und Online-
Leben eine unabdingbare
Voraussetzung fur eine
nachhaltige Entwicklung. Dartber
hinaus kann es fur junge Menschen,
die auf dem Arbeitsmarkt Fuls
fassen wollen, eine
Herausforderung sein, sich
realistische und erreichbare Ziele
zu setzen und dabei das
emotionale Wohlbefinden nicht
aus den Augen zu verlieren

_Loope

1||| 1l||1n

|L
|”| Imlu 1|.u|

J I Promo l|||||]l \"E‘I(’I]
0 Yilational Agéigy inifove

1I.Fll lu‘l.
I'I( l]lll"ltlt i

Ht smu ce

-[:Diﬂ‘:- ﬁu lmly S e
Inc |ll[|E‘Al|“¢;ll i'E-'I""'.".._,
Social &

lumlulu"r II —IUIm hgConsider

e []nllm'""l UL KE

“'“'Yuulh \ﬂ"(]lht’l%”"” Young NN'I‘ o

“"”l I E'II I'I

| |mt=
‘m[l

Thri t:uqh
Te I I'I|

Das "Instrument zur Bewertung
der Benutzerfreundlichkeit und
der Benutzererfahrung" (PRS)
kann eine Grundlage fur die
Leistung der Endbenutzer schaffen
und Leistungsmalsnahmen zur
Verbesserung der Effizienz der
nichtformalen Lernaktivitdten
validieren. Ein
benutzerfreundliches Online-
Evaluierungssystem kann
Jugendkoordinatoren helfen, eine
objektive und schnelle
Selbsteinschatzung vorzunehmen.
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Success

Die "Online-Anwendung fir
digitale Fahigkeiten" (PR4) wird
ein interaktives Bildungsmaterial
sein, das Videos, einen Leitfaden,
einfache digitale Tipps, praktische
Ubungen, Werkzeuge und Tricks
zum Uben digitaler Fahigkeiten
enthalten kann. Die Online-
Anwendung kann auf spezifische
Lésungen zur Entwicklung digitaler
Kompetenzen fir Bildungszwecke
ausgerichtet sein.

5%
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